
  

  إشعار بالمبادئ التوجيھية الإجرائية

  ، تحديد جھة الاتصال"أ" القسم

مكتѧѧѧѧѧѧѧѧب الشѧѧѧѧѧѧѧѧئون التجاريѧѧѧѧѧѧѧѧة والعماليѧѧѧѧѧѧѧѧة ھѧѧѧѧѧѧѧѧو جھѧѧѧѧѧѧѧѧة الاتصѧѧѧѧѧѧѧѧال المُحѧѧѧѧѧѧѧѧَدّدة بحسѧѧѧѧѧѧѧѧب المتطلبѧѧѧѧѧѧѧѧات  .1
مѧѧѧѧѧѧن اتفاقيѧѧѧѧѧѧة التجѧѧѧѧѧѧارة الحѧѧѧѧѧѧرة بѧѧѧѧѧѧين  A-15والملحѧѧѧѧѧѧق  15.4.2المنصѧѧѧѧѧѧوص عليھѧѧѧѧѧѧا فѧѧѧѧѧѧي المѧѧѧѧѧѧادة 

مѧѧѧѧѧѧѧѧѧن اتفاقيѧѧѧѧѧѧѧѧѧة التجѧѧѧѧѧѧѧѧѧارة  18.5والملحѧѧѧѧѧѧѧѧѧق  18.4.3الولايѧѧѧѧѧѧѧѧѧات المتحѧѧѧѧѧѧѧѧѧدة والبحѧѧѧѧѧѧѧѧѧرين، والمѧѧѧѧѧѧѧѧѧادة 
مѧѧѧѧѧѧѧѧن اتفاقيѧѧѧѧѧѧѧѧة  17Aوالملحѧѧѧѧѧѧѧѧق  17.4.2الحѧѧѧѧѧѧѧѧرة بѧѧѧѧѧѧѧѧين الولايѧѧѧѧѧѧѧѧات المتحѧѧѧѧѧѧѧѧدة والشѧѧѧѧѧѧѧѧيلي، والمѧѧѧѧѧѧѧѧادة 

 A-16والملحѧѧѧѧѧѧق  16.4.1 التجѧѧѧѧѧѧارة الحѧѧѧѧѧѧرة بѧѧѧѧѧѧين الولايѧѧѧѧѧѧات المتحѧѧѧѧѧѧدة و سѧѧѧѧѧѧنغافورة، والمѧѧѧѧѧѧادة
تفاقيѧѧѧѧѧة مѧѧѧѧѧن ا 18.4.2مѧѧѧѧѧن اتفاقيѧѧѧѧѧة التجѧѧѧѧѧارة الحѧѧѧѧѧرة بѧѧѧѧѧين الولايѧѧѧѧѧات المتحѧѧѧѧѧدة والمغѧѧѧѧѧرب، والمѧѧѧѧѧادة 

مѧѧѧѧѧѧѧن  16.5والملحѧѧѧѧѧѧѧق  16.4.3التجѧѧѧѧѧѧѧارة الحѧѧѧѧѧѧѧرة بѧѧѧѧѧѧѧين الولايѧѧѧѧѧѧѧات المتحѧѧѧѧѧѧѧدة وأسѧѧѧѧѧѧѧتراليا، والمѧѧѧѧѧѧѧادة 
أمريكѧѧѧѧѧѧا الوسѧѧѧѧѧѧطي  –اتفاقيѧѧѧѧѧѧة التجѧѧѧѧѧѧارة الحѧѧѧѧѧѧرة بѧѧѧѧѧѧين الولايѧѧѧѧѧѧات المتحѧѧѧѧѧѧدة وجمھوريѧѧѧѧѧѧة الѧѧѧѧѧѧدومينيكان 

(CAFTA-DR). 
 مكتѧѧѧѧѧѧب الشѧѧѧѧѧѧئون التجاريѧѧѧѧѧѧة والعماليѧѧѧѧѧѧة ھѧѧѧѧѧѧو جھѧѧѧѧѧѧة الاتصѧѧѧѧѧѧال المُحѧѧѧѧѧѧَدّدة بالنسѧѧѧѧѧѧبة للفصѧѧѧѧѧѧول المتعلقѧѧѧѧѧѧة .2

بالمسѧѧѧѧѧѧائل العماليѧѧѧѧѧѧة فѧѧѧѧѧѧي اتفاقيѧѧѧѧѧѧات التجѧѧѧѧѧѧارة الحѧѧѧѧѧѧرة الأخѧѧѧѧѧѧرى التѧѧѧѧѧѧي يمكѧѧѧѧѧѧن أن تكѧѧѧѧѧѧون الولايѧѧѧѧѧѧات 
المتحѧѧѧѧѧدة طرفѧѧѧѧѧا فيھѧѧѧѧѧا، وذلѧѧѧѧѧك إلѧѧѧѧѧى الحѧѧѧѧѧد المنصѧѧѧѧѧوص عليѧѧѧѧѧه فѧѧѧѧѧي مثѧѧѧѧѧل ھѧѧѧѧѧذه الاتفاقيѧѧѧѧѧات، أو فѧѧѧѧѧي 
التشѧѧѧѧѧѧѧѧѧѧريعات المتعلقѧѧѧѧѧѧѧѧѧѧة بѧѧѧѧѧѧѧѧѧѧالتطبيق، أو فѧѧѧѧѧѧѧѧѧѧي البيانѧѧѧѧѧѧѧѧѧѧات المصѧѧѧѧѧѧѧѧѧѧاحبة المتعلقѧѧѧѧѧѧѧѧѧѧة بѧѧѧѧѧѧѧѧѧѧالإجراءات 

 .الإدارية
تجاريѧѧѧѧѧѧة والعماليѧѧѧѧѧѧة بمھѧѧѧѧѧѧام المكتѧѧѧѧѧѧب الإداري الѧѧѧѧѧѧوطني ويحمѧѧѧѧѧѧل صѧѧѧѧѧѧفته، يقѧѧѧѧѧѧوم مكتѧѧѧѧѧѧب الشѧѧѧѧѧѧئون ال .3

ويضѧѧѧѧѧѧطلع بѧѧѧѧѧѧإدارة مھѧѧѧѧѧѧام الѧѧѧѧѧѧوزارات بموجѧѧѧѧѧѧب اتفاقيѧѧѧѧѧѧة دول أمريكѧѧѧѧѧѧا الشѧѧѧѧѧѧمالية للتعѧѧѧѧѧѧاون العمѧѧѧѧѧѧالي 
ومѧѧѧѧѧا لѧѧѧѧѧم يوجѧѧѧѧѧّه وزيѧѧѧѧѧر العمѧѧѧѧѧل بغيѧѧѧѧѧر ذلѧѧѧѧѧك، فѧѧѧѧѧإن مѧѧѧѧѧدير مكتѧѧѧѧѧب الشѧѧѧѧѧئون التجاريѧѧѧѧѧة والعماليѧѧѧѧѧة .  

تلѧѧѧѧѧѧك الصѧѧѧѧѧѧفة، وذلѧѧѧѧѧѧك بموجѧѧѧѧѧѧب المѧѧѧѧѧѧادة يقѧѧѧѧѧѧوم بمھѧѧѧѧѧѧام أمѧѧѧѧѧѧين المكتѧѧѧѧѧѧب الإداري الѧѧѧѧѧѧوطني ويحمѧѧѧѧѧѧل 
 .من اتفاقية دول أمريكا الشمالية للتعاون العمالي 15

 

  التعريفات" ب" القسم 

  :التعريفات المستخدمة ھنا ھي

تعنѧѧѧѧѧѧѧي اتفاقيѧѧѧѧѧѧѧة التجѧѧѧѧѧѧѧارة الحѧѧѧѧѧѧѧرة بѧѧѧѧѧѧѧين الولايѧѧѧѧѧѧѧات المتحѧѧѧѧѧѧѧدة و  (FTA)اتفاقيѧѧѧѧѧѧѧة التجѧѧѧѧѧѧѧارة الحѧѧѧѧѧѧѧرة 
البحѧѧѧѧѧѧرين، واتفاقيѧѧѧѧѧѧة التجѧѧѧѧѧѧارة الحѧѧѧѧѧѧرة بѧѧѧѧѧѧين الولايѧѧѧѧѧѧات المتحѧѧѧѧѧѧدة والشѧѧѧѧѧѧيلي، واتفاقيѧѧѧѧѧѧة التجѧѧѧѧѧѧارة الحѧѧѧѧѧѧرة 
بѧѧѧѧѧѧѧѧين الولايѧѧѧѧѧѧѧѧات المتحѧѧѧѧѧѧѧѧدة وسѧѧѧѧѧѧѧѧنغافورة، واتفاقيѧѧѧѧѧѧѧѧة التجѧѧѧѧѧѧѧѧارة الحѧѧѧѧѧѧѧѧرة بѧѧѧѧѧѧѧѧين الولايѧѧѧѧѧѧѧѧات المتحѧѧѧѧѧѧѧѧدة 

ѧѧѧѧѧѧѧين الولايѧѧѧѧѧѧѧرة بѧѧѧѧѧѧѧارة الحѧѧѧѧѧѧѧة التجѧѧѧѧѧѧѧتراليا، واتفاقيѧѧѧѧѧѧѧارة وأسѧѧѧѧѧѧѧة التجѧѧѧѧѧѧѧرب، واتفاقيѧѧѧѧѧѧѧدة والمغѧѧѧѧѧѧѧات المتح
أمريكѧѧѧѧѧѧѧѧا الوسѧѧѧѧѧѧѧѧطي ، أو اتفاقيѧѧѧѧѧѧѧѧات  –الحѧѧѧѧѧѧѧѧرة بѧѧѧѧѧѧѧѧين الولايѧѧѧѧѧѧѧѧات المتحѧѧѧѧѧѧѧѧدة وجمھوريѧѧѧѧѧѧѧѧة الѧѧѧѧѧѧѧѧدومينيكان 



التجѧѧѧѧѧارة الحѧѧѧѧѧرة الأخѧѧѧѧѧرى التѧѧѧѧѧي يمكѧѧѧѧѧن أن تكѧѧѧѧѧون الولايѧѧѧѧѧات المتحѧѧѧѧѧدة طرفѧѧѧѧѧا فيھѧѧѧѧѧا والتѧѧѧѧѧي بموجبھѧѧѧѧѧا 
ن العماليѧѧѧѧѧѧة الѧѧѧѧѧѧواردة يكѧѧѧѧѧѧون للѧѧѧѧѧѧوزارة دور فѧѧѧѧѧѧي الاضѧѧѧѧѧѧطلاع بѧѧѧѧѧѧإدارة المقتضѧѧѧѧѧѧيات المتعلقѧѧѧѧѧѧة بالشѧѧѧѧѧѧؤو

  في الاتفاق؛

يعنѧѧѧѧѧي دولѧѧѧѧѧة غيѧѧѧѧѧر الولايѧѧѧѧѧات المتحѧѧѧѧѧدة تكѧѧѧѧѧون طرفѧѧѧѧѧا فѧѧѧѧѧي اتفاقيѧѧѧѧѧة تجѧѧѧѧѧارة  طѧѧѧѧѧرف آخѧѧѧѧѧر أو طѧѧѧѧѧرف ثѧѧѧѧѧان
  حرة أو في اتفاقية دول أمريكا الشمالية للتعاون العمالي ،

تعنѧѧѧѧѧي مفوضѧѧѧѧѧية التعѧѧѧѧѧاون العمѧѧѧѧѧالي التѧѧѧѧѧي تѧѧѧѧѧم تأسيسѧѧѧѧѧھا عمѧѧѧѧѧلا بالمѧѧѧѧѧادة  مفوضѧѧѧѧѧية التعѧѧѧѧѧاون العمѧѧѧѧѧالي
  دول أمريكا الشمالية للتعاون العمالي، من اتفاقية 8

مѧѧѧѧѧѧѧن اتفاقيѧѧѧѧѧѧѧة التجѧѧѧѧѧѧѧارة الحѧѧѧѧѧѧѧرة بѧѧѧѧѧѧѧين  15يعنѧѧѧѧѧѧѧي الفصѧѧѧѧѧѧѧل  الفصѧѧѧѧѧѧѧل المتعلѧѧѧѧѧѧѧق بالمسѧѧѧѧѧѧѧائل العماليѧѧѧѧѧѧѧة
مѧѧѧѧѧن اتفاقيѧѧѧѧѧѧة التجѧѧѧѧѧارة الحѧѧѧѧѧرة بѧѧѧѧѧѧين الولايѧѧѧѧѧات المتحѧѧѧѧѧѧدة  18الولايѧѧѧѧѧات المتحѧѧѧѧѧدة والبحѧѧѧѧѧѧرين، والفصѧѧѧѧѧل 

تحѧѧѧѧѧѧѧدة وسѧѧѧѧѧѧѧѧنغافورة، مѧѧѧѧѧѧѧѧن اتفاقيѧѧѧѧѧѧѧة التجѧѧѧѧѧѧѧѧارة الحѧѧѧѧѧѧѧرة بѧѧѧѧѧѧѧين الولايѧѧѧѧѧѧѧѧات الم 17والشѧѧѧѧѧѧѧيلي، والفصѧѧѧѧѧѧѧل 
مѧѧѧѧѧѧن  18مѧѧѧѧѧѧن اتفاقيѧѧѧѧѧѧة التجѧѧѧѧѧѧارة الحѧѧѧѧѧѧرة بѧѧѧѧѧѧين الولايѧѧѧѧѧѧات المتحѧѧѧѧѧѧدة والمغѧѧѧѧѧѧرب، والفصѧѧѧѧѧѧل  16والفصѧѧѧѧѧѧل 

مѧѧѧѧѧѧن اتفاقيѧѧѧѧѧѧة التجѧѧѧѧѧѧارة  16اتفاقيѧѧѧѧѧѧة التجѧѧѧѧѧѧارة الحѧѧѧѧѧѧرة بѧѧѧѧѧѧين الولايѧѧѧѧѧѧات المتحѧѧѧѧѧѧدة وأسѧѧѧѧѧѧتراليا، والفصѧѧѧѧѧѧل 
-CAFTA)أمريكѧѧѧѧѧѧѧѧѧا الوسѧѧѧѧѧѧѧѧѧطي  –الحѧѧѧѧѧѧѧѧѧرة بѧѧѧѧѧѧѧѧѧين الولايѧѧѧѧѧѧѧѧѧات المتحѧѧѧѧѧѧѧѧѧدة وجمھوريѧѧѧѧѧѧѧѧѧة الѧѧѧѧѧѧѧѧѧدومينيكان 

DR) الفصل المتعلق بالمسائل العمالية في أي اتفاقية أخرى للتجارة الحرة، أو.  

مجلѧѧѧѧѧѧس الشѧѧѧѧѧѧئون العماليѧѧѧѧѧѧة الѧѧѧѧѧѧذي تѧѧѧѧѧѧم تأسيسѧѧѧѧѧѧه عمѧѧѧѧѧѧلا بالمѧѧѧѧѧѧادة ) 1(تعنѧѧѧѧѧѧي  لجنѧѧѧѧѧѧة الشѧѧѧѧѧѧئون العماليѧѧѧѧѧѧة
مѧѧѧѧѧѧن  16.4.1مѧѧѧѧѧѧن اتفاقيѧѧѧѧѧѧة التجѧѧѧѧѧѧارة الحѧѧѧѧѧѧرة بѧѧѧѧѧѧين الولايѧѧѧѧѧѧات المتحѧѧѧѧѧѧدة والشѧѧѧѧѧѧيلي، أو المѧѧѧѧѧѧادة  18.4.1

أمريكѧѧѧѧѧѧѧا الوسѧѧѧѧѧѧѧطي  –لايѧѧѧѧѧѧѧات المتحѧѧѧѧѧѧѧدة وجمھوريѧѧѧѧѧѧѧة الѧѧѧѧѧѧѧدومينيكان اتفاقيѧѧѧѧѧѧѧة التجѧѧѧѧѧѧѧارة الحѧѧѧѧѧѧѧرة بѧѧѧѧѧѧѧين الو
(CAFTA-DR)  رة، وѧѧѧѧѧѧѧѧѧارة الحѧѧѧѧѧѧѧѧѧرى للتجѧѧѧѧѧѧѧѧѧة أخѧѧѧѧѧѧѧѧѧأي اتفاقيѧѧѧѧѧѧѧѧѧلا بѧѧѧѧѧѧѧѧѧة ) 2(أو عمѧѧѧѧѧѧѧѧѧة الفرعيѧѧѧѧѧѧѧѧѧاللجن

مѧѧѧѧѧѧѧن اتفاقيѧѧѧѧѧѧѧة  15.4للشѧѧѧѧѧѧѧئون العماليѧѧѧѧѧѧѧة التѧѧѧѧѧѧѧي يجѧѧѧѧѧѧѧوز للجنѧѧѧѧѧѧѧة المشѧѧѧѧѧѧѧتركة تكوينھѧѧѧѧѧѧѧا عمѧѧѧѧѧѧѧلا بالمѧѧѧѧѧѧѧادة 
لتجѧѧѧѧѧѧارة الحѧѧѧѧѧѧرة بѧѧѧѧѧѧين الولايѧѧѧѧѧѧات مѧѧѧѧѧѧن اتفاقيѧѧѧѧѧѧة ا 17.4.1التجѧѧѧѧѧѧارة الحѧѧѧѧѧѧرة مѧѧѧѧѧѧع البحѧѧѧѧѧѧرين، أو المѧѧѧѧѧѧادة 

 المتحدة 

مѧѧѧѧѧѧѧѧن اتفاقيѧѧѧѧѧѧѧѧة التجѧѧѧѧѧѧѧѧارة الحѧѧѧѧѧѧѧѧرة بѧѧѧѧѧѧѧѧين الولايѧѧѧѧѧѧѧѧات المتحѧѧѧѧѧѧѧѧدة  18.4.1وسѧѧѧѧѧѧѧѧنغافورة، أو المѧѧѧѧѧѧѧѧادة -2-
مѧѧѧѧѧѧن اتفاقيѧѧѧѧѧѧة التجѧѧѧѧѧѧارة الحѧѧѧѧѧѧرة بѧѧѧѧѧѧين الولايѧѧѧѧѧѧات المتحѧѧѧѧѧѧدة والمغѧѧѧѧѧѧرب،  16.6.3وأسѧѧѧѧѧѧتراليا، أو المѧѧѧѧѧѧادة 

  أو عملا بأي اتفاقية أخرى للتجارة الحرة؛

برنѧѧѧѧѧامج الأنشѧѧѧѧѧطة التعاونيѧѧѧѧѧة التѧѧѧѧѧي تقѧѧѧѧѧوم بھѧѧѧѧѧا الأطѧѧѧѧѧراف فѧѧѧѧѧي ) 1(يعنѧѧѧѧѧي  يبرنѧѧѧѧѧامج التعѧѧѧѧѧاون العمѧѧѧѧѧال
آليѧѧѧѧѧѧѧѧة التعѧѧѧѧѧѧѧѧاون العمѧѧѧѧѧѧѧѧالي التѧѧѧѧѧѧѧѧي تѧѧѧѧѧѧѧѧم ) 2(اتفاقيѧѧѧѧѧѧѧѧة دول أمريكѧѧѧѧѧѧѧѧا الشѧѧѧѧѧѧѧѧمالية للتعѧѧѧѧѧѧѧѧاون العمѧѧѧѧѧѧѧѧالي ، و

مѧѧѧѧѧѧن اتفاقيѧѧѧѧѧѧة التجѧѧѧѧѧѧارة الحѧѧѧѧѧѧرة بѧѧѧѧѧѧين الولايѧѧѧѧѧѧات المتحѧѧѧѧѧѧدة والبحѧѧѧѧѧѧرين،  15.5تأسيسѧѧѧѧѧѧھا عمѧѧѧѧѧѧلا بالمѧѧѧѧѧѧادة 
 17.5لحѧѧѧѧѧѧѧرة بѧѧѧѧѧѧѧين الولايѧѧѧѧѧѧѧات المتحѧѧѧѧѧѧѧدة والشѧѧѧѧѧѧѧيلي، والمѧѧѧѧѧѧѧادة مѧѧѧѧѧѧѧن اتفاقيѧѧѧѧѧѧѧة التجѧѧѧѧѧѧѧارة ا 18.5والمѧѧѧѧѧѧѧادة 

مѧѧѧѧѧѧن اتفاقيѧѧѧѧѧѧة  16.5مѧѧѧѧѧѧن اتفاقيѧѧѧѧѧѧة التجѧѧѧѧѧѧارة الحѧѧѧѧѧѧرة بѧѧѧѧѧѧين الولايѧѧѧѧѧѧات المتحѧѧѧѧѧѧدة وسѧѧѧѧѧѧنغافورة، والمѧѧѧѧѧѧادة 
مѧѧѧѧѧѧن اتفاقيѧѧѧѧѧѧة التجѧѧѧѧѧѧارة الحѧѧѧѧѧѧرة  18.5التجѧѧѧѧѧѧارة الحѧѧѧѧѧѧرة بѧѧѧѧѧѧين الولايѧѧѧѧѧѧات المتحѧѧѧѧѧѧدة والمغѧѧѧѧѧѧرب، والمѧѧѧѧѧѧادة 

مѧѧѧѧѧѧن اتفاقيѧѧѧѧѧѧة التجѧѧѧѧѧѧارة الحѧѧѧѧѧѧرة بѧѧѧѧѧѧين الولايѧѧѧѧѧѧات  16.5بѧѧѧѧѧѧين الولايѧѧѧѧѧѧات المتحѧѧѧѧѧѧدة وأسѧѧѧѧѧѧتراليا، والمѧѧѧѧѧѧادة 



، أو آليѧѧѧѧѧѧѧѧѧة مشѧѧѧѧѧѧѧѧѧابھة  (CAFTA-DR)أمريكѧѧѧѧѧѧѧѧѧا الوسѧѧѧѧѧѧѧѧѧطي  –المتحѧѧѧѧѧѧѧѧѧدة وجمھوريѧѧѧѧѧѧѧѧѧة الѧѧѧѧѧѧѧѧѧدومينيكان 
  يتم تأسيسھا عملا بأي اتفاقية أخرى للتجارة الحرة؛

، تشѧѧѧѧѧѧمل أيѧѧѧѧѧѧة منظمѧѧѧѧѧѧة مѧѧѧѧѧѧن أي نѧѧѧѧѧѧوع، بمѧѧѧѧѧѧا فѧѧѧѧѧѧي ذلѧѧѧѧѧѧك المنظمѧѧѧѧѧѧات أو الاتحѧѧѧѧѧѧادات منظمѧѧѧѧѧѧة عماليѧѧѧѧѧѧة
يѧѧѧѧѧة التѧѧѧѧѧي يشѧѧѧѧѧارك فيھѧѧѧѧѧا الموظفѧѧѧѧѧون والتѧѧѧѧѧي يكѧѧѧѧѧون الغѧѧѧѧѧرض منھѧѧѧѧѧا، سѧѧѧѧѧواء المحليѧѧѧѧѧة والوطنيѧѧѧѧѧة والدول

بشѧѧѧѧѧѧѧكل كلѧѧѧѧѧѧѧي أم جزئѧѧѧѧѧѧѧي، التعامѧѧѧѧѧѧѧل مѧѧѧѧѧѧѧع أربѧѧѧѧѧѧѧاب العمѧѧѧѧѧѧѧل فيمѧѧѧѧѧѧѧا يتعلѧѧѧѧѧѧѧق بالمظѧѧѧѧѧѧѧالم، أو النزاعѧѧѧѧѧѧѧات 
العماليѧѧѧѧѧѧѧѧة، أو الأجѧѧѧѧѧѧѧѧور، أو معѧѧѧѧѧѧѧѧدلات الأجѧѧѧѧѧѧѧѧور، أو سѧѧѧѧѧѧѧѧاعات العمѧѧѧѧѧѧѧѧل، أو أيѧѧѧѧѧѧѧѧة شѧѧѧѧѧѧѧѧروط أو أحكѧѧѧѧѧѧѧѧام 

  أخرى تتعلق بالتوظيف؛

NAALC الشمالية للتعاون العمالي؛ تعني اتفاقية دول أمريكا  

تعنѧѧѧѧѧѧي أيѧѧѧѧѧѧة منظمѧѧѧѧѧѧة علميѧѧѧѧѧѧة أو مھنيѧѧѧѧѧѧة أو تجاريѧѧѧѧѧѧة، أو منظمѧѧѧѧѧѧة أو جمعيѧѧѧѧѧѧة  منظمѧѧѧѧѧѧة غيѧѧѧѧѧѧر حكوميѧѧѧѧѧѧة
  تعُنى بالمصلحة العامة وتكون غير منتمية لحكومة ولا تعمل بموجب توجيھاتھا؛ 

  ي ،يعني طرفا باتفاقية تجارة حرة أو اتفاقية دول أمريكا الشمالية للتعاون العمال الطرف

يشѧѧѧѧѧѧѧѧѧمل فѧѧѧѧѧѧѧѧѧردا أو أكثѧѧѧѧѧѧѧѧѧر، أو منظمѧѧѧѧѧѧѧѧѧات غيѧѧѧѧѧѧѧѧѧر حكوميѧѧѧѧѧѧѧѧѧة، أو منظمѧѧѧѧѧѧѧѧѧات عماليѧѧѧѧѧѧѧѧѧة، أو  الشѧѧѧѧѧѧѧѧѧخص
  شراكات، أو جمعيات، أو شركات، أو الممثلين القانونيين؛ و 

يعنѧѧѧѧѧѧѧѧي بѧѧѧѧѧѧѧѧلاغ مѧѧѧѧѧѧѧѧن الجمھѧѧѧѧѧѧѧѧور يحتѧѧѧѧѧѧѧѧوي علѧѧѧѧѧѧѧѧى إدعѧѧѧѧѧѧѧѧاءات محѧѧѧѧѧѧѧѧددة مصѧѧѧѧѧѧѧѧحوبة  التقѧѧѧѧѧѧѧѧدم بشѧѧѧѧѧѧѧѧكوى
بموجѧѧѧѧѧѧب فصѧѧѧѧѧѧل مѧѧѧѧѧѧن بمعلومѧѧѧѧѧѧات مسѧѧѧѧѧѧاندة تفيѧѧѧѧѧѧد بѧѧѧѧѧѧأن طرفѧѧѧѧѧѧا آخѧѧѧѧѧѧر لѧѧѧѧѧѧم يقѧѧѧѧѧѧم بالتزاماتѧѧѧѧѧѧه أو تعھداتѧѧѧѧѧѧه 

الفصѧѧѧѧѧѧѧول المتعلقѧѧѧѧѧѧѧة بالمسѧѧѧѧѧѧѧائل العماليѧѧѧѧѧѧѧة أو بموجѧѧѧѧѧѧѧب القسѧѧѧѧѧѧѧم  الثѧѧѧѧѧѧѧاني مѧѧѧѧѧѧѧن اتفاقيѧѧѧѧѧѧѧة دول أمريكѧѧѧѧѧѧѧا 
  .الشمالية للتعاون العمالي 

  

  ، مھام مكتب الشئون التجارية والعمالية"ت"القسم 

باسѧѧѧѧѧѧѧѧѧѧتلام بلاغѧѧѧѧѧѧѧѧѧѧات الجمھѧѧѧѧѧѧѧѧѧѧور  (OTLA)سѧѧѧѧѧѧѧѧѧѧيقوم مكتѧѧѧѧѧѧѧѧѧѧب الشѧѧѧѧѧѧѧѧѧѧئون التجاريѧѧѧѧѧѧѧѧѧѧة والعماليѧѧѧѧѧѧѧѧѧѧة  .1
الخاصѧѧѧѧѧѧѧة بأيѧѧѧѧѧѧѧة مسѧѧѧѧѧѧѧألة تتعلѧѧѧѧѧѧѧق باتفاقيѧѧѧѧѧѧѧة دول أمريكѧѧѧѧѧѧѧا الشѧѧѧѧѧѧѧمالية للتعѧѧѧѧѧѧѧاون العمѧѧѧѧѧѧѧالي  أو تتعلѧѧѧѧѧѧѧق 
بفصѧѧѧѧѧѧѧѧل خѧѧѧѧѧѧѧѧاص بالمسѧѧѧѧѧѧѧѧائل العماليѧѧѧѧѧѧѧѧة فѧѧѧѧѧѧѧѧي اتفاقيѧѧѧѧѧѧѧѧة للتجѧѧѧѧѧѧѧѧارة الحѧѧѧѧѧѧѧѧرة، والنظѧѧѧѧѧѧѧѧر فѧѧѧѧѧѧѧѧي تلѧѧѧѧѧѧѧѧك 
البلاغات،وسѧѧѧѧѧѧѧѧѧيقوم مكتѧѧѧѧѧѧѧѧѧب الشѧѧѧѧѧѧѧѧѧئون التجاريѧѧѧѧѧѧѧѧѧة والعماليѧѧѧѧѧѧѧѧѧة ببحѧѧѧѧѧѧѧѧѧث وجھѧѧѧѧѧѧѧѧѧات النظѧѧѧѧѧѧѧѧѧر التѧѧѧѧѧѧѧѧѧي 

لتشѧѧѧѧѧѧاور بشѧѧѧѧѧѧكل مناسѧѧѧѧѧѧب مѧѧѧѧѧѧع مسѧѧѧѧѧѧئولي الحكومѧѧѧѧѧѧات الأجنبيѧѧѧѧѧѧة، وجھѧѧѧѧѧѧة عرضѧѧѧѧѧѧھا الجمھѧѧѧѧѧѧور، وا
 .الاتصال المحددة، والممثلين غير الحكوميين، ومن ثم يقدم ردودا ملائمة وسريعة

سѧѧѧѧѧѧيقدم مكتѧѧѧѧѧѧب الشѧѧѧѧѧѧئون التجاريѧѧѧѧѧѧة والعماليѧѧѧѧѧѧة المسѧѧѧѧѧѧاعدة إلѧѧѧѧѧѧى وزيѧѧѧѧѧѧر العمѧѧѧѧѧѧل بخصѧѧѧѧѧѧوص كѧѧѧѧѧѧل  .2
اتفاقيѧѧѧѧѧѧة للتجѧѧѧѧѧѧارة  المسѧѧѧѧѧѧائل الخاصѧѧѧѧѧѧة بفصѧѧѧѧѧѧل مѧѧѧѧѧѧن الفصѧѧѧѧѧѧول المتعلقѧѧѧѧѧѧة بالمسѧѧѧѧѧѧائل العماليѧѧѧѧѧѧة فѧѧѧѧѧѧي

الحѧѧѧѧѧѧѧرة أو فѧѧѧѧѧѧѧي اتفاقيѧѧѧѧѧѧѧة دول أمريكѧѧѧѧѧѧѧا الشѧѧѧѧѧѧѧمالية للتعѧѧѧѧѧѧѧاون العمѧѧѧѧѧѧѧالي ، بمѧѧѧѧѧѧѧا فѧѧѧѧѧѧѧي ذلѧѧѧѧѧѧѧك تطѧѧѧѧѧѧѧوير 
 .برنامج تعاون عمالي وتطبيقه



سѧѧѧѧѧѧѧѧيعمل مكتѧѧѧѧѧѧѧѧب الشѧѧѧѧѧѧѧѧئون التجاريѧѧѧѧѧѧѧѧة والعماليѧѧѧѧѧѧѧѧة  كجھѧѧѧѧѧѧѧѧة الاتصѧѧѧѧѧѧѧѧال مѧѧѧѧѧѧѧѧع وكѧѧѧѧѧѧѧѧالات حكومѧѧѧѧѧѧѧѧة  .3
ѧѧѧѧѧѧѧِور، والفѧѧѧѧѧѧѧالآخر، والجمھѧѧѧѧѧѧѧون طرفѧѧѧѧѧѧѧي تكѧѧѧѧѧѧѧدول التѧѧѧѧѧѧѧي الѧѧѧѧѧѧѧه فѧѧѧѧѧѧѧدة، ونظرائѧѧѧѧѧѧѧات المتحѧѧѧѧѧѧѧرَق الولاي

الحكوميѧѧѧѧѧѧѧѧѧѧة العاملѧѧѧѧѧѧѧѧѧѧة أو فѧѧѧѧѧѧѧѧѧѧرق الخبѧѧѧѧѧѧѧѧѧѧراء، والممثلѧѧѧѧѧѧѧѧѧѧين التجѧѧѧѧѧѧѧѧѧѧاريين، والمنظمѧѧѧѧѧѧѧѧѧѧات العماليѧѧѧѧѧѧѧѧѧѧة، 
والمنظمѧѧѧѧѧات غيѧѧѧѧѧر الحكوميѧѧѧѧѧة، وذلѧѧѧѧѧك فيمѧѧѧѧѧا يتعلѧѧѧѧѧق بالمسѧѧѧѧѧائل الѧѧѧѧѧواردة فѧѧѧѧѧي فصѧѧѧѧѧل مѧѧѧѧѧن الفصѧѧѧѧѧول 

يشѧѧѧѧѧѧѧجع . المتعلقѧѧѧѧѧѧѧة بالمسѧѧѧѧѧѧѧائل العماليѧѧѧѧѧѧѧة أو باتفاقيѧѧѧѧѧѧѧة دول أمريكѧѧѧѧѧѧѧا الشѧѧѧѧѧѧѧمالية للتعѧѧѧѧѧѧѧاون العمѧѧѧѧѧѧѧالي 
والعماليѧѧѧѧѧة تقѧѧѧѧѧديم الملاحظѧѧѧѧѧات مѧѧѧѧѧن الجمھѧѧѧѧѧور بشѧѧѧѧѧكل عѧѧѧѧѧام فيمѧѧѧѧѧا يتعلѧѧѧѧѧق مكتѧѧѧѧѧب الشѧѧѧѧѧئون التجاريѧѧѧѧѧة 

 .بالمسائل العمالية ذات العلاقة وسيقوم بالنظر فيھا بشكل ملائم
سѧѧѧѧѧѧيوفر مكتѧѧѧѧѧѧب الشѧѧѧѧѧѧئون التجاريѧѧѧѧѧѧة والعماليѧѧѧѧѧѧة ، بشѧѧѧѧѧѧكل فѧѧѧѧѧѧوري، المعلومѧѧѧѧѧѧات المتاحѧѧѧѧѧѧة للجمھѧѧѧѧѧѧور  .4

لي  وذلѧѧѧѧѧك عنѧѧѧѧѧد طلبھѧѧѧѧѧا مѧѧѧѧѧن اتفاقيѧѧѧѧѧة دول أمريكѧѧѧѧѧا الشѧѧѧѧѧمالية للتعѧѧѧѧѧاون العمѧѧѧѧѧا 16.2عمѧѧѧѧѧلا بالمѧѧѧѧѧادة 
بواسѧѧѧѧѧѧѧطة أمانѧѧѧѧѧѧѧة مفوضѧѧѧѧѧѧѧية التعѧѧѧѧѧѧѧاون العمѧѧѧѧѧѧѧالي، أو المكتѧѧѧѧѧѧѧب الإداري الѧѧѧѧѧѧѧوطني التѧѧѧѧѧѧѧابع لطѧѧѧѧѧѧѧرف 

 .آخر، أو لجنة تقييم من الخبراء
المتعلقѧѧѧѧѧѧة بالتزامѧѧѧѧѧѧات المقدمѧѧѧѧѧѧة سѧѧѧѧѧѧيقوم مكتѧѧѧѧѧѧب الشѧѧѧѧѧѧئون التجاريѧѧѧѧѧѧة والعماليѧѧѧѧѧѧة  باسѧѧѧѧѧѧتلام البلاغѧѧѧѧѧѧات  .5

خاصѧѧѧѧѧѧѧة بالمسѧѧѧѧѧѧѧائل وتعھѧѧѧѧѧѧѧدات طѧѧѧѧѧѧѧرف آخѧѧѧѧѧѧѧر والقائمѧѧѧѧѧѧѧة علѧѧѧѧѧѧѧى أسѧѧѧѧѧѧѧاس فصѧѧѧѧѧѧѧل مѧѧѧѧѧѧѧن الفصѧѧѧѧѧѧѧول ال
العماليѧѧѧѧѧѧѧة أو باتفاقيѧѧѧѧѧѧѧة دول أمريكѧѧѧѧѧѧѧا الشѧѧѧѧѧѧѧمالية للتعѧѧѧѧѧѧѧاون العمѧѧѧѧѧѧѧالي  كمѧѧѧѧѧѧѧا ھѧѧѧѧѧѧѧو منصѧѧѧѧѧѧѧوص عليѧѧѧѧѧѧѧه 

 .، والبت في قبول ھذه البلاغات لمراجعتھا، ومن ثم مراجعتھاHو  Gو   Fبالأقسام 
يجѧѧѧѧѧѧوز لمكتѧѧѧѧѧѧب الشѧѧѧѧѧѧئون التجاريѧѧѧѧѧѧة والعماليѧѧѧѧѧѧة  القيѧѧѧѧѧѧام بمراجعѧѧѧѧѧѧة لأيѧѧѧѧѧѧة مسѧѧѧѧѧѧألة تطѧѧѧѧѧѧرأ بموجѧѧѧѧѧѧب  .6

لخاصѧѧѧѧѧѧة بالمسѧѧѧѧѧѧائل العماليѧѧѧѧѧѧة أو بموجѧѧѧѧѧѧب اتفاقيѧѧѧѧѧѧة دول أمريكѧѧѧѧѧѧا الشѧѧѧѧѧѧمالية فصѧѧѧѧѧѧل مѧѧѧѧѧѧن الفصѧѧѧѧѧѧول ا
 .للتعاون العمالي 

يجѧѧѧѧѧѧوز لمكتѧѧѧѧѧѧب الشѧѧѧѧѧѧئون التجاريѧѧѧѧѧѧة والعماليѧѧѧѧѧѧة  أن يطلѧѧѧѧѧѧب التشѧѧѧѧѧѧاور مѧѧѧѧѧѧع طѧѧѧѧѧѧرف آخѧѧѧѧѧѧر أو القيѧѧѧѧѧѧام  .7
بالتشѧѧѧѧѧاور معѧѧѧѧѧه أو المشѧѧѧѧѧاركة فѧѧѧѧѧي تشѧѧѧѧѧاور معѧѧѧѧѧه، وذلѧѧѧѧѧك عمѧѧѧѧѧلا بѧѧѧѧѧالأجزاء رقѧѧѧѧѧم واحѧѧѧѧѧد وأربعѧѧѧѧѧة 

الشѧѧѧѧѧѧمالية للتعѧѧѧѧѧѧاون العمѧѧѧѧѧѧالي ، أو عمѧѧѧѧѧѧلا بشѧѧѧѧѧѧروط التشѧѧѧѧѧѧاور وخمسѧѧѧѧѧѧة مѧѧѧѧѧѧن اتفاقيѧѧѧѧѧѧة دول أمريكѧѧѧѧѧѧا 
مѧѧѧѧѧѧѧن اتفاقيѧѧѧѧѧѧѧة التجѧѧѧѧѧѧѧارة الحѧѧѧѧѧѧѧرة بѧѧѧѧѧѧѧين  15.6الѧѧѧѧѧѧѧواردة باتفاقѧѧѧѧѧѧѧات التجѧѧѧѧѧѧѧارة الحѧѧѧѧѧѧѧرة، مثѧѧѧѧѧѧѧل المѧѧѧѧѧѧѧادة 

مѧѧѧѧѧѧѧن اتفاقيѧѧѧѧѧѧѧة التجѧѧѧѧѧѧѧارة الحѧѧѧѧѧѧѧرة بѧѧѧѧѧѧѧين الولايѧѧѧѧѧѧѧات  18.6الولايѧѧѧѧѧѧѧات المتحѧѧѧѧѧѧѧدة والبحѧѧѧѧѧѧѧرين، والمѧѧѧѧѧѧѧادة 
رة بѧѧѧѧѧѧѧين الولايѧѧѧѧѧѧѧѧات المتحѧѧѧѧѧѧѧѧدة مѧѧѧѧѧѧѧѧن اتفاقيѧѧѧѧѧѧѧѧة التجѧѧѧѧѧѧѧارة الحѧѧѧѧѧѧѧѧ 17.6المتحѧѧѧѧѧѧѧدة والشѧѧѧѧѧѧѧѧيلي، والمѧѧѧѧѧѧѧادة 

مѧѧѧѧѧѧن اتفاقيѧѧѧѧѧѧة التجѧѧѧѧѧѧارة الحѧѧѧѧѧѧرة بѧѧѧѧѧѧين الولايѧѧѧѧѧѧات المتحѧѧѧѧѧѧدة أسѧѧѧѧѧѧتراليا،  18.6وسѧѧѧѧѧѧنغافورة، والمѧѧѧѧѧѧادة 
مѧѧѧѧѧѧѧن اتفاقيѧѧѧѧѧѧѧة التجѧѧѧѧѧѧѧارة الحѧѧѧѧѧѧѧرة بѧѧѧѧѧѧѧين الولايѧѧѧѧѧѧѧات المتحѧѧѧѧѧѧѧدة والمغѧѧѧѧѧѧѧرب، والمѧѧѧѧѧѧѧادة  16.6والمѧѧѧѧѧѧѧادة 

 –مѧѧѧѧѧѧѧѧن اتفاقيѧѧѧѧѧѧѧѧة التجѧѧѧѧѧѧѧѧارة الحѧѧѧѧѧѧѧѧرة بѧѧѧѧѧѧѧѧين الولايѧѧѧѧѧѧѧѧات المتحѧѧѧѧѧѧѧѧدة وجمھوريѧѧѧѧѧѧѧѧة الѧѧѧѧѧѧѧѧدومينيكان  16.6
، والاسѧѧѧѧѧѧѧتجابة للطلبѧѧѧѧѧѧѧات التѧѧѧѧѧѧѧي تѧѧѧѧѧѧѧرد مѧѧѧѧѧѧѧن طѧѧѧѧѧѧѧرف آخѧѧѧѧѧѧѧر (CAFTA-DR)ريكѧѧѧѧѧѧѧا الوسѧѧѧѧѧѧѧطي أم

 .بخصوص مثل ھذه الاستشارات
سѧѧѧѧѧѧѧѧيقوم مكتѧѧѧѧѧѧѧѧب الشѧѧѧѧѧѧѧѧئون التجاريѧѧѧѧѧѧѧѧة والعماليѧѧѧѧѧѧѧѧة  بمسѧѧѧѧѧѧѧѧاعدة أيѧѧѧѧѧѧѧѧة لجنѧѧѧѧѧѧѧѧة عماليѧѧѧѧѧѧѧѧة أو مفوضѧѧѧѧѧѧѧѧية  .8

 .التعاون العمالي بخصوص أية مسائل ذات صلة
9. ѧѧѧѧѧѧا يتناسѧѧѧѧѧѧب مѧѧѧѧѧѧة ، وبحسѧѧѧѧѧѧة والعماليѧѧѧѧѧѧئون التجاريѧѧѧѧѧѧب الشѧѧѧѧѧѧكّل مكتѧѧѧѧѧѧل أو سيشѧѧѧѧѧѧات عمѧѧѧѧѧѧب، مجموع

مجموعѧѧѧѧѧѧات خبѧѧѧѧѧѧراء، والتشѧѧѧѧѧѧاور مѧѧѧѧѧѧع المنظمѧѧѧѧѧѧات غيѧѧѧѧѧѧر الحكوميѧѧѧѧѧѧة أو الأفѧѧѧѧѧѧراد وطلѧѧѧѧѧѧب النصѧѧѧѧѧѧح 
وكѧѧѧѧѧذلك بخصѧѧѧѧѧوص المسѧѧѧѧѧائل المتعلقѧѧѧѧѧة " J"منھѧѧѧѧѧا، وإعѧѧѧѧѧداد ونشѧѧѧѧѧر تقѧѧѧѧѧارير حسѧѧѧѧѧب نѧѧѧѧѧص القسѧѧѧѧѧم 

و  15.4.3بتطبيѧѧѧѧѧѧѧѧق فصѧѧѧѧѧѧѧѧل مѧѧѧѧѧѧѧѧن الفصѧѧѧѧѧѧѧѧول الخاصѧѧѧѧѧѧѧѧة بالمسѧѧѧѧѧѧѧѧائل العماليѧѧѧѧѧѧѧѧة بموجѧѧѧѧѧѧѧѧب المѧѧѧѧѧѧѧѧادتين 



الحѧѧѧѧѧѧѧѧѧرة بѧѧѧѧѧѧѧѧѧين الولايѧѧѧѧѧѧѧѧѧات المتحѧѧѧѧѧѧѧѧѧدة والبحѧѧѧѧѧѧѧѧѧرين، والمѧѧѧѧѧѧѧѧѧادتين مѧѧѧѧѧѧѧѧѧن اتفاقيѧѧѧѧѧѧѧѧѧة التجѧѧѧѧѧѧѧѧѧارة  15.4.5
مѧѧѧѧѧѧѧѧѧѧن اتفاقيѧѧѧѧѧѧѧѧѧѧة التجѧѧѧѧѧѧѧѧѧѧارة الحѧѧѧѧѧѧѧѧѧѧرة بѧѧѧѧѧѧѧѧѧѧين الولايѧѧѧѧѧѧѧѧѧѧات المتحѧѧѧѧѧѧѧѧѧѧدة والشѧѧѧѧѧѧѧѧѧѧيلي،  18.4.6و  18.4.4

مѧѧѧѧѧѧѧѧѧѧن اتفاقيѧѧѧѧѧѧѧѧѧѧة التجѧѧѧѧѧѧѧѧѧѧارة الحѧѧѧѧѧѧѧѧѧѧرة بѧѧѧѧѧѧѧѧѧѧين الولايѧѧѧѧѧѧѧѧѧѧات المتحѧѧѧѧѧѧѧѧѧѧدة  17.4.5و  17.4.3والمѧѧѧѧѧѧѧѧѧѧادتين 
لولايѧѧѧѧѧѧѧѧѧات مѧѧѧѧѧѧѧѧѧن اتفاقيѧѧѧѧѧѧѧѧѧة التجѧѧѧѧѧѧѧѧѧارة الحѧѧѧѧѧѧѧѧѧرة بѧѧѧѧѧѧѧѧѧين ا 16.4.6و 16.4.4وسѧѧѧѧѧѧѧѧѧنغافورة، والمѧѧѧѧѧѧѧѧѧادتين 

، والمѧѧѧѧѧѧѧѧѧѧѧѧادة (CAFTA-DR)أمريكѧѧѧѧѧѧѧѧѧѧѧѧا الوسѧѧѧѧѧѧѧѧѧѧѧѧطي  –المتحѧѧѧѧѧѧѧѧѧѧѧѧدة وجمھوريѧѧѧѧѧѧѧѧѧѧѧѧة الѧѧѧѧѧѧѧѧѧѧѧѧدومينيكان 
 16.4.2مѧѧѧѧѧѧن اتفاقيѧѧѧѧѧѧة التجѧѧѧѧѧѧارة الحѧѧѧѧѧѧرة بѧѧѧѧѧѧين الولايѧѧѧѧѧѧات المتحѧѧѧѧѧѧدة وأسѧѧѧѧѧѧتراليا، والمѧѧѧѧѧѧادتين  18.4.3

مѧѧѧѧѧѧѧن اتفاقيѧѧѧѧѧѧѧة التجѧѧѧѧѧѧѧارة الحѧѧѧѧѧѧѧرة بѧѧѧѧѧѧѧين الولايѧѧѧѧѧѧѧات المتحѧѧѧѧѧѧѧدة والمغѧѧѧѧѧѧѧرب، أو عمѧѧѧѧѧѧѧلا بѧѧѧѧѧѧѧأي  16.4.4و
يقѧѧѧѧѧوم المكتѧѧѧѧѧب بجمѧѧѧѧѧع وصѧѧѧѧѧيانة المعلومѧѧѧѧѧات المتعلقѧѧѧѧѧة بمسѧѧѧѧѧائل اتفاقيѧѧѧѧѧة تجѧѧѧѧѧارة حѧѧѧѧѧرة آخѧѧѧѧѧر، كمѧѧѧѧѧا 

قѧѧѧѧѧѧانون العمѧѧѧѧѧѧل التѧѧѧѧѧѧي تشѧѧѧѧѧѧمل طرفѧѧѧѧѧѧا آخѧѧѧѧѧѧر، وتجميѧѧѧѧѧѧع المعلومѧѧѧѧѧѧات المتعلقѧѧѧѧѧѧة بتشѧѧѧѧѧѧريعات قѧѧѧѧѧѧانون 
 .العمل الخاص بطرف آخر

سѧѧѧѧѧيقوم مكتѧѧѧѧѧب الشѧѧѧѧѧئون التجاريѧѧѧѧѧة والعماليѧѧѧѧѧة  بدراسѧѧѧѧѧة وجھѧѧѧѧѧات نظѧѧѧѧѧر أيѧѧѧѧѧة لجنѧѧѧѧѧة استشѧѧѧѧѧارية تѧѧѧѧѧم  .10
صѧѧѧѧѧѧѧѧح بخصѧѧѧѧѧѧѧѧوص تطبيѧѧѧѧѧѧѧѧق فصѧѧѧѧѧѧѧѧل مѧѧѧѧѧѧѧѧن الفصѧѧѧѧѧѧѧѧول إنشѧѧѧѧѧѧѧѧاؤھا أو تمѧѧѧѧѧѧѧѧت استشѧѧѧѧѧѧѧѧارتھا لتقѧѧѧѧѧѧѧѧديم الن

 .المتعلقة بالمسائل العمالية أو تطبيق اتفاقية دول أمريكا الشمالية للتعاون العمالي 
سѧѧѧѧѧѧѧيقوم مكتѧѧѧѧѧѧѧب الشѧѧѧѧѧѧѧئون التجاريѧѧѧѧѧѧѧة والعماليѧѧѧѧѧѧѧة ، فѧѧѧѧѧѧѧي سѧѧѧѧѧѧѧياق اضѧѧѧѧѧѧѧطلاعه بمسѧѧѧѧѧѧѧئولياته بموجѧѧѧѧѧѧѧب  .11

ѧѧѧѧѧѧѧاون العمѧѧѧѧѧѧѧمالية للتعѧѧѧѧѧѧѧا الشѧѧѧѧѧѧѧة دول أمريكѧѧѧѧѧѧѧة واتفاقيѧѧѧѧѧѧѧائل العماليѧѧѧѧѧѧѧة بالمسѧѧѧѧѧѧѧول الخاصѧѧѧѧѧѧѧالي ، الفص
بالتشѧѧѧѧѧѧѧاور مѧѧѧѧѧѧѧع مكتѧѧѧѧѧѧѧب الممثѧѧѧѧѧѧѧل التجѧѧѧѧѧѧѧاري للولايѧѧѧѧѧѧѧات المتحѧѧѧѧѧѧѧدة، ووزارة الخارجيѧѧѧѧѧѧѧة، والجھѧѧѧѧѧѧѧات 

 . الأخرى ذات الصلة في حكومة الولايات المتحدة

  

  ، التعاون"ث" القسم 

سѧѧѧѧѧѧѧيقوم مكتѧѧѧѧѧѧѧب الشѧѧѧѧѧѧѧئون التجاريѧѧѧѧѧѧѧة والعماليѧѧѧѧѧѧѧة  بمھامѧѧѧѧѧѧѧه فѧѧѧѧѧѧѧي كѧѧѧѧѧѧѧل الأوقѧѧѧѧѧѧѧات حسѧѧѧѧѧѧѧب مبѧѧѧѧѧѧѧادئ  .1
ت التجѧѧѧѧѧѧارة الحѧѧѧѧѧѧرة واتفاقيѧѧѧѧѧѧة دول أمريكѧѧѧѧѧѧا الشѧѧѧѧѧѧمالية التعѧѧѧѧѧѧاون والاحتѧѧѧѧѧѧرام المُتضѧѧѧѧѧѧَمّنة فѧѧѧѧѧѧي اتفاقيѧѧѧѧѧѧا

وفѧѧѧѧѧѧѧي تعاملاتѧѧѧѧѧѧѧه مѧѧѧѧѧѧѧع جھѧѧѧѧѧѧѧة اتصѧѧѧѧѧѧѧال تتبѧѧѧѧѧѧѧع لطѧѧѧѧѧѧѧرف آخѧѧѧѧѧѧѧر، وكѧѧѧѧѧѧѧذلك فѧѧѧѧѧѧѧي . للتعѧѧѧѧѧѧѧاون العمѧѧѧѧѧѧѧالي 
بأقصѧѧѧѧѧѧѧى  –تعاملاتѧѧѧѧѧѧѧه مѧѧѧѧѧѧѧع كѧѧѧѧѧѧѧل الأشѧѧѧѧѧѧѧخاص، سيسѧѧѧѧѧѧѧعى مكتѧѧѧѧѧѧѧب الشѧѧѧѧѧѧѧئون التجاريѧѧѧѧѧѧѧة والعماليѧѧѧѧѧѧѧة  

 .درجة ممكنة، لحل المسائل عبر التشاور والتعاون
والعماليѧѧѧѧѧѧة  بالتشѧѧѧѧѧѧاور مѧѧѧѧѧѧع جھѧѧѧѧѧѧة الاتصѧѧѧѧѧѧال التابعѧѧѧѧѧѧة لطѧѧѧѧѧѧرف سѧѧѧѧѧѧيقوم مكتѧѧѧѧѧѧب الشѧѧѧѧѧѧئون التجاريѧѧѧѧѧѧة  .2

، "F"آخѧѧѧѧѧѧر أثنѧѧѧѧѧѧاء عمليѧѧѧѧѧѧة التقѧѧѧѧѧѧدم بشѧѧѧѧѧѧكوى وعمليѧѧѧѧѧѧة مراجعتھѧѧѧѧѧѧا المنصѧѧѧѧѧѧوص عليھمѧѧѧѧѧѧا بالأقسѧѧѧѧѧѧام 
"G" و ،"H"وذلك بغرض الحصول على المعلومات وحل المسائل التي قد تطرأ ،. 

سѧѧѧѧѧѧѧيقوم مكتѧѧѧѧѧѧѧب الشѧѧѧѧѧѧѧئون التجاريѧѧѧѧѧѧѧة والعماليѧѧѧѧѧѧѧة ، نيابѧѧѧѧѧѧѧة عѧѧѧѧѧѧѧن وزارة العمѧѧѧѧѧѧѧل وبالتعѧѧѧѧѧѧѧاون مѧѧѧѧѧѧѧع   .3
وكѧѧѧѧѧѧѧالات أخѧѧѧѧѧѧѧرى ذات صѧѧѧѧѧѧѧلة، بتطѧѧѧѧѧѧѧوير أنشѧѧѧѧѧѧѧطة تعاونيѧѧѧѧѧѧѧة وتطبيقھѧѧѧѧѧѧѧا بموجѧѧѧѧѧѧѧب برنѧѧѧѧѧѧѧامج تعѧѧѧѧѧѧѧاون 

يجѧѧѧѧѧѧوز لمكتѧѧѧѧѧѧب الشѧѧѧѧѧѧئون التجاريѧѧѧѧѧѧة والعماليѧѧѧѧѧѧة  القيѧѧѧѧѧѧام بمثѧѧѧѧѧѧل تلѧѧѧѧѧѧك الأنشѧѧѧѧѧѧطة التعاونيѧѧѧѧѧѧة . عمѧѧѧѧѧѧالي
ويشѧѧѧѧѧѧمل ذلѧѧѧѧѧѧك تبѧѧѧѧѧѧادل الوفѧѧѧѧѧѧود الحكوميѧѧѧѧѧѧة والمھنيѧѧѧѧѧѧين بأيѧѧѧѧѧѧة طريقѧѧѧѧѧѧة تراھѧѧѧѧѧѧا الأطѧѧѧѧѧѧراف مناسѧѧѧѧѧѧبة، 

والخبѧѧѧѧѧѧѧѧѧراء، وتبѧѧѧѧѧѧѧѧѧادل المعلومѧѧѧѧѧѧѧѧѧات والمعѧѧѧѧѧѧѧѧѧايير والقواعѧѧѧѧѧѧѧѧѧد التنظيميѧѧѧѧѧѧѧѧѧة والإجѧѧѧѧѧѧѧѧѧراءات وأفضѧѧѧѧѧѧѧѧѧل 
الممارسѧѧѧѧѧѧѧѧѧات، وتنظѧѧѧѧѧѧѧѧѧيم المѧѧѧѧѧѧѧѧѧؤتمرات والمنتѧѧѧѧѧѧѧѧѧديات وورش العمѧѧѧѧѧѧѧѧѧل والاجتماعѧѧѧѧѧѧѧѧѧات، والѧѧѧѧѧѧѧѧѧدورات 



و التدريبيѧѧѧѧѧѧѧѧѧѧة، وبѧѧѧѧѧѧѧѧѧѧرامج التواصѧѧѧѧѧѧѧѧѧѧل والبѧѧѧѧѧѧѧѧѧѧرامج التعليميѧѧѧѧѧѧѧѧѧѧة، وتطѧѧѧѧѧѧѧѧѧѧوير مشѧѧѧѧѧѧѧѧѧѧاريع تضѧѧѧѧѧѧѧѧѧѧامنية أ
عѧѧѧѧѧѧѧѧѧѧروض، وكѧѧѧѧѧѧѧѧѧѧذلك المشѧѧѧѧѧѧѧѧѧѧاريع البحثيѧѧѧѧѧѧѧѧѧѧة المشѧѧѧѧѧѧѧѧѧѧتركة والدراسѧѧѧѧѧѧѧѧѧѧات والتقѧѧѧѧѧѧѧѧѧѧارير، والتبѧѧѧѧѧѧѧѧѧѧادل 

 .والتعاون الفني
سѧѧѧѧѧѧѧيقوم مكتѧѧѧѧѧѧѧب الشѧѧѧѧѧѧѧئون التجاريѧѧѧѧѧѧѧة والعماليѧѧѧѧѧѧѧة  باسѧѧѧѧѧѧѧتلام وجھѧѧѧѧѧѧѧات النظѧѧѧѧѧѧѧر المتعلقѧѧѧѧѧѧѧة بالأنشѧѧѧѧѧѧѧطة  .4

التعاونيѧѧѧѧѧѧѧة ودراسѧѧѧѧѧѧѧتھا، وذلѧѧѧѧѧѧѧك مѧѧѧѧѧѧѧن ممثلѧѧѧѧѧѧѧي العمѧѧѧѧѧѧѧال وأربѧѧѧѧѧѧѧاب العمѧѧѧѧѧѧѧل وجھѧѧѧѧѧѧѧات أخѧѧѧѧѧѧѧرى فѧѧѧѧѧѧѧي 
 .المجتمع المدني

  

  ، المعلومات"ج" القسم 

سѧѧѧѧѧѧيقوم مكتѧѧѧѧѧѧب الشѧѧѧѧѧѧئون التجاريѧѧѧѧѧѧة والعماليѧѧѧѧѧѧة  بحفѧѧѧѧѧѧظ ملفѧѧѧѧѧѧات عامѧѧѧѧѧѧة تحتѧѧѧѧѧѧوي علѧѧѧѧѧѧى الشѧѧѧѧѧѧكاوى  .1
، والتقѧѧѧѧѧѧѧѧѧارير، السѧѧѧѧѧѧѧѧѧجل الفѧѧѧѧѧѧѧѧѧدراليالمُقدّمѧѧѧѧѧѧѧѧѧة، ومحاضѧѧѧѧѧѧѧѧѧر جلسѧѧѧѧѧѧѧѧѧات الاسѧѧѧѧѧѧѧѧѧتماع، وإشѧѧѧѧѧѧѧѧѧعارات 

وسѧѧѧѧѧѧѧتكون ھѧѧѧѧѧѧѧذه الملفѧѧѧѧѧѧѧات . والمعلومѧѧѧѧѧѧѧات المتعلقѧѧѧѧѧѧѧة باللجѧѧѧѧѧѧѧان الاستشѧѧѧѧѧѧѧارية، ومعلومѧѧѧѧѧѧѧات أخѧѧѧѧѧѧѧرى
لعمѧѧѧѧѧل الرسѧѧѧѧѧمية، وذلѧѧѧѧѧك رھنѧѧѧѧѧا ببنѧѧѧѧѧود وشѧѧѧѧѧروط قѧѧѧѧѧانون حريѧѧѧѧѧة متاحѧѧѧѧѧة للتفتѧѧѧѧѧيش أثنѧѧѧѧѧاء سѧѧѧѧѧاعات ا

 .U.S.C. 552 5المعلومات رقم 
سѧѧѧѧѧيتم اسѧѧѧѧѧتثناء المعلومѧѧѧѧѧات، التѧѧѧѧѧي تقѧѧѧѧѧدم بھѧѧѧѧѧا شѧѧѧѧѧخص مѧѧѧѧѧا أو طѧѧѧѧѧرف آخѧѧѧѧѧر إلѧѧѧѧѧى مكتѧѧѧѧѧب الشѧѧѧѧѧئون  .2

التجاريѧѧѧѧѧѧة والعماليѧѧѧѧѧѧة  مѧѧѧѧѧѧن محѧѧѧѧѧѧل الثقѧѧѧѧѧѧة، مѧѧѧѧѧѧن إتاحتھѧѧѧѧѧѧا للجمھѧѧѧѧѧѧور للإطѧѧѧѧѧѧلاع عليھѧѧѧѧѧѧا إذا اسѧѧѧѧѧѧتوفت 
أو إذا سѧѧѧѧѧمح القѧѧѧѧѧانون بѧѧѧѧѧذلك  U.S.C. 552 (b) 5ھѧѧѧѧѧذه المعلومѧѧѧѧѧات شѧѧѧѧѧروط القѧѧѧѧѧانون رقѧѧѧѧѧم 

يتعѧѧѧѧѧين علѧѧѧѧѧى كѧѧѧѧѧل شѧѧѧѧѧخص أو طѧѧѧѧѧرف يطلѧѧѧѧѧب معاملѧѧѧѧѧة المعلومѧѧѧѧѧات بھѧѧѧѧѧذا الشѧѧѧѧѧكل أن .  بشѧѧѧѧѧكل آخѧѧѧѧѧر
، وأن يقѧѧѧѧѧدم "قѧѧѧѧѧُدّمت مѧѧѧѧѧن محѧѧѧѧѧل الثقѧѧѧѧѧة"يعلѧѧѧѧѧّم كѧѧѧѧѧل صѧѧѧѧѧفحة قѧѧѧѧѧُدّمت أو جѧѧѧѧѧزء مѧѧѧѧѧن الصѧѧѧѧѧفحة بعبѧѧѧѧѧارة 

ل وإذا لѧѧѧѧѧѧѧѧم يѧѧѧѧѧѧѧѧتم قبѧѧѧѧѧѧѧѧو. تفسѧѧѧѧѧѧѧѧيرا لضѧѧѧѧѧѧѧѧرورة اسѧѧѧѧѧѧѧѧتثناء المعلومѧѧѧѧѧѧѧѧات مѧѧѧѧѧѧѧѧن التفتѧѧѧѧѧѧѧѧيش العمѧѧѧѧѧѧѧѧومي
المعلومѧѧѧѧѧѧات باعتبارھѧѧѧѧѧѧا مѧѧѧѧѧѧن محѧѧѧѧѧѧل الثقѧѧѧѧѧѧة، سѧѧѧѧѧѧيتم إرجاعھѧѧѧѧѧѧا فѧѧѧѧѧѧورا إلѧѧѧѧѧѧى مقѧѧѧѧѧѧدمھا مѧѧѧѧѧѧع إيضѧѧѧѧѧѧاح 

 .للإجراء الذي تم اتخاذه
سѧѧѧѧѧѧيتعامل مكتѧѧѧѧѧѧب الشѧѧѧѧѧѧئون التجاريѧѧѧѧѧѧة والعماليѧѧѧѧѧѧة  بحساسѧѧѧѧѧѧية مѧѧѧѧѧѧع احتياجѧѧѧѧѧѧات الفѧѧѧѧѧѧرد للخصوصѧѧѧѧѧѧية  .3

 .وسيقوم بالجھد اللازم لحماية مصالح ھذا الشخص

  

  ، تقديم الشكاوى"ح" القسم 

يجѧѧѧѧѧѧѧѧوز لأي شѧѧѧѧѧѧѧѧخص التقѧѧѧѧѧѧѧѧدم بشѧѧѧѧѧѧѧѧكوى لمكتѧѧѧѧѧѧѧѧب الشѧѧѧѧѧѧѧѧئون التجاريѧѧѧѧѧѧѧѧة والعماليѧѧѧѧѧѧѧѧة  بخصѧѧѧѧѧѧѧѧوص  .1
التزامѧѧѧѧѧات أو واجبѧѧѧѧѧات  طѧѧѧѧѧرف آخѧѧѧѧѧر تتعلѧѧѧѧѧق بفصѧѧѧѧѧل مѧѧѧѧѧن الفصѧѧѧѧѧول الخاصѧѧѧѧѧة بالمسѧѧѧѧѧائل العماليѧѧѧѧѧة 

يمكѧѧѧѧѧѧѧѧن التقѧѧѧѧѧѧѧѧدم . أو بالقسѧѧѧѧѧѧѧѧم  الثѧѧѧѧѧѧѧѧاني مѧѧѧѧѧѧѧѧن اتفاقيѧѧѧѧѧѧѧѧة دول أمريكѧѧѧѧѧѧѧѧا الشѧѧѧѧѧѧѧѧمالية للتعѧѧѧѧѧѧѧѧاون العمѧѧѧѧѧѧѧѧالي 
سѧѧѧѧѧѧѧليمھا باليѧѧѧѧѧѧѧد أو إرسѧѧѧѧѧѧѧالھا بالبريѧѧѧѧѧѧѧد أو عѧѧѧѧѧѧѧن بالشѧѧѧѧѧѧѧكوى عѧѧѧѧѧѧѧن طريѧѧѧѧѧѧѧق البريѧѧѧѧѧѧѧد الالكترونѧѧѧѧѧѧѧي أو ت

يجѧѧѧѧѧѧب أن تكѧѧѧѧѧѧون الشѧѧѧѧѧѧكوى المقدمѧѧѧѧѧѧة علѧѧѧѧѧѧى شѧѧѧѧѧѧكل نسѧѧѧѧѧѧخة مطبوعѧѧѧѧѧѧة مصѧѧѧѧѧѧحوبة . طريѧѧѧѧѧѧق الفѧѧѧѧѧѧاكس
" وورد"أو  (PDF)" بѧѧѧѧѧѧѧѧѧѧѧي دي إف"بنسѧѧѧѧѧѧѧѧѧѧѧخة الكترونيѧѧѧѧѧѧѧѧѧѧѧة بصѧѧѧѧѧѧѧѧѧѧѧيغة حديثѧѧѧѧѧѧѧѧѧѧѧة مѧѧѧѧѧѧѧѧѧѧѧن تنسѧѧѧѧѧѧѧѧѧѧѧيق 



(Word)   ت"أوѧѧѧѧѧѧѧوورد بيرفيك "(WordPerfect) اتѧѧѧѧѧѧѧك المرفقѧѧѧѧѧѧѧمل ذلѧѧѧѧѧѧѧدا  –، ويشѧѧѧѧѧѧѧا عѧѧѧѧѧѧѧم
 .لياإذا  لم يكن ذلك عم

يجѧѧѧѧѧѧب أن تحѧѧѧѧѧѧدد الشѧѧѧѧѧѧكوى المقدمѧѧѧѧѧѧة، وبوضѧѧѧѧѧѧوح، الشѧѧѧѧѧѧخص الѧѧѧѧѧѧذي تقѧѧѧѧѧѧدم بالشѧѧѧѧѧѧكوى، كمѧѧѧѧѧѧا يجѧѧѧѧѧѧب  .2
يجѧѧѧѧѧب أن تبѧѧѧѧѧين الشѧѧѧѧѧكوى بشѧѧѧѧѧكل محѧѧѧѧѧدد الأمѧѧѧѧѧور التѧѧѧѧѧي يطلѧѧѧѧѧب مقѧѧѧѧѧدم . أن تكѧѧѧѧѧون موقعѧѧѧѧѧة ومؤرخѧѧѧѧѧة

الشѧѧѧѧѧѧѧكوى مѧѧѧѧѧѧѧن مكتѧѧѧѧѧѧѧب الشѧѧѧѧѧѧѧئون التجاريѧѧѧѧѧѧѧة والعماليѧѧѧѧѧѧѧة  أن يدرسѧѧѧѧѧѧѧھا وأن تتضѧѧѧѧѧѧѧمن المعلومѧѧѧѧѧѧѧات 
ل، بقѧѧѧѧѧدر الإمكѧѧѧѧѧان، نسѧѧѧѧѧخا عѧѧѧѧѧن القѧѧѧѧѧوانين والقواعѧѧѧѧѧد ذلѧѧѧѧѧك يشѧѧѧѧѧم. المسѧѧѧѧѧاندة المتاحѧѧѧѧѧة لمقѧѧѧѧѧدم الطلѧѧѧѧѧب

وبحسѧѧѧѧѧѧѧب مѧѧѧѧѧѧѧا يقتضѧѧѧѧѧѧѧي الأمѧѧѧѧѧѧѧر، يجѧѧѧѧѧѧѧب أن تتنѧѧѧѧѧѧѧاول . التنظيميѧѧѧѧѧѧѧة موضѧѧѧѧѧѧѧوع الشѧѧѧѧѧѧѧكوى المقدمѧѧѧѧѧѧѧة
الشѧѧѧѧѧѧكوى المقدمѧѧѧѧѧѧة وتشѧѧѧѧѧѧرح بشѧѧѧѧѧѧكل كامѧѧѧѧѧѧل قѧѧѧѧѧѧدر الإمكѧѧѧѧѧѧان عمѧѧѧѧѧѧا إذا كانѧѧѧѧѧѧت الأمѧѧѧѧѧѧور التاليѧѧѧѧѧѧة قѧѧѧѧѧѧد 

 :حدثت

 اѧѧѧѧѧѧع التزامѧѧѧѧѧѧق مѧѧѧѧѧѧر متسѧѧѧѧѧѧراءا غيѧѧѧѧѧѧين إجѧѧѧѧѧѧكوى تبѧѧѧѧѧѧي الشѧѧѧѧѧѧا فѧѧѧѧѧѧار إليھѧѧѧѧѧѧائل المشѧѧѧѧѧѧت أو أن المس
واجبѧѧѧѧѧѧѧات طѧѧѧѧѧѧѧرف آخѧѧѧѧѧѧѧر بموجѧѧѧѧѧѧѧب فصѧѧѧѧѧѧѧل مѧѧѧѧѧѧѧن الفصѧѧѧѧѧѧѧول الخاصѧѧѧѧѧѧѧة بالمسѧѧѧѧѧѧѧائل العماليѧѧѧѧѧѧѧة أو 
اتفاقيѧѧѧѧѧѧѧة دول أمريكѧѧѧѧѧѧѧا الشѧѧѧѧѧѧѧمالية للتعѧѧѧѧѧѧѧاون العمѧѧѧѧѧѧѧالي ، مѧѧѧѧѧѧѧع توضѧѧѧѧѧѧѧيح الالتѧѧѧѧѧѧѧزام أو الواجѧѧѧѧѧѧѧب 

 المعني،

 رينѧѧѧѧѧѧѧخاص آخѧѧѧѧѧѧѧكوى أو لأشѧѧѧѧѧѧѧدم الشѧѧѧѧѧѧѧدث لمقѧѧѧѧѧѧѧد حѧѧѧѧѧѧѧرر قѧѧѧѧѧѧѧك ضѧѧѧѧѧѧѧر . أن ھنالѧѧѧѧѧѧѧان الأمѧѧѧѧѧѧѧوإذا ك
 كذلك، ما مدى ھذا الضرر،

 ارѧѧѧѧѧѧور المُشѧѧѧѧѧѧل  أن الأمѧѧѧѧѧѧن قبѧѧѧѧѧѧررا مѧѧѧѧѧѧتمرا أو متكѧѧѧѧѧѧراءا مسѧѧѧѧѧѧين إجѧѧѧѧѧѧكوى تبѧѧѧѧѧѧي الشѧѧѧѧѧѧا فѧѧѧѧѧѧإليھ
بشѧѧѧѧѧѧكل مسѧѧѧѧѧѧتمر ومتكѧѧѧѧѧѧرر، باتخѧѧѧѧѧѧاذ إجѧѧѧѧѧѧراء بخصѧѧѧѧѧѧوص  –الطѧѧѧѧѧѧرف الآخѧѧѧѧѧѧر، أو عѧѧѧѧѧѧدم قيامѧѧѧѧѧѧه 

 إنفاذ قانون العمل،

 ،أن المسائل المُشار إليھا في الشكوى تؤثر على التعامل التجاري بين الأطراف 

 )ـѧѧѧѧѧوانين ال) ھѧѧѧѧѧب القѧѧѧѧѧل بموجѧѧѧѧѧاد حѧѧѧѧѧعي لإيجѧѧѧѧѧم السѧѧѧѧѧد تѧѧѧѧѧرلقѧѧѧѧѧالطرف الآخѧѧѧѧѧة بѧѧѧѧѧة الخاصѧѧѧѧѧمحلي .
  وإذا كان الأمر كذلك، ما ھي حالة الإجراءات القانونية، و

 )ذه ) وѧѧѧѧѧѧة، أو أن ھѧѧѧѧѧѧة دوليѧѧѧѧѧѧطة ھيئѧѧѧѧѧѧكوى بواسѧѧѧѧѧѧي الشѧѧѧѧѧѧا فѧѧѧѧѧѧار إليھѧѧѧѧѧѧائل المُشѧѧѧѧѧѧاول المسѧѧѧѧѧѧم تنѧѧѧѧѧѧت
 .المسائل معلقة أمام الھيئة الدولية

  

  ، قبول الشكاوي المقدمة"خ"القسم 

يومѧѧѧѧѧا مѧѧѧѧѧن اسѧѧѧѧѧتلام الشѧѧѧѧѧكوى بالبѧѧѧѧѧت فѧѧѧѧѧي  60سѧѧѧѧѧيقوم مكتѧѧѧѧѧب الشѧѧѧѧѧئون التجاريѧѧѧѧѧة والعماليѧѧѧѧѧة  خѧѧѧѧѧلال  .1
بالشѧѧѧѧѧكل الѧѧѧѧѧذي يحѧѧѧѧѧدده مكتѧѧѧѧѧب  –مسѧѧѧѧѧألة قبѧѧѧѧѧول الشѧѧѧѧѧكوى لدراسѧѧѧѧѧتھا، مѧѧѧѧѧا لѧѧѧѧѧم تقتضѧѧѧѧѧي الظѧѧѧѧѧروف 

ويجѧѧѧѧѧѧѧѧوز لمكتѧѧѧѧѧѧѧѧب الشѧѧѧѧѧѧѧѧئون التجاريѧѧѧѧѧѧѧѧة . الشѧѧѧѧѧѧѧѧئون التجاريѧѧѧѧѧѧѧѧة والعماليѧѧѧѧѧѧѧѧة ، تمديѧѧѧѧѧѧѧѧد ھѧѧѧѧѧѧѧѧذه الفتѧѧѧѧѧѧѧѧرة
ѧѧѧѧѧكوى خѧѧѧѧѧدم الشѧѧѧѧѧال بمقѧѧѧѧѧة  الاتصѧѧѧѧѧت والعماليѧѧѧѧѧة بالبѧѧѧѧѧائل المتعلقѧѧѧѧѧوص المسѧѧѧѧѧرة بخصѧѧѧѧѧذه الفتѧѧѧѧѧلال ھ

 . في الشكوى
وعنѧѧѧѧѧѧѧد قيامѧѧѧѧѧѧѧه بتحديѧѧѧѧѧѧѧد مѧѧѧѧѧѧѧا إذا كѧѧѧѧѧѧѧان سѧѧѧѧѧѧѧيقبل الشѧѧѧѧѧѧѧكوى لدراسѧѧѧѧѧѧѧتھا، سѧѧѧѧѧѧѧيأخذ مكتѧѧѧѧѧѧѧب الشѧѧѧѧѧѧѧئون  .2

بقѧѧѧѧѧѧدر مѧѧѧѧѧѧا يقتضѧѧѧѧѧѧي الأمѧѧѧѧѧѧر،  مѧѧѧѧѧѧا إذا كانѧѧѧѧѧѧت الأمѧѧѧѧѧѧور التاليѧѧѧѧѧѧة  –التجاريѧѧѧѧѧѧة والعماليѧѧѧѧѧѧة  بالاعتبѧѧѧѧѧѧار 
 :واردة



  ةѧѧѧѧѧѧѧل بأيѧѧѧѧѧѧѧائل تتصѧѧѧѧѧѧѧر مسѧѧѧѧѧѧѧة تثيѧѧѧѧѧѧѧكوى المقدمѧѧѧѧѧѧѧول أن الشѧѧѧѧѧѧѧن الفصѧѧѧѧѧѧѧل مѧѧѧѧѧѧѧق بفصѧѧѧѧѧѧѧور تتعلѧѧѧѧѧѧѧأم
 الخاصة بالمسائل العمالية أو اتفاقية دول أمريكا الشمالية للتعاون العمالي ،

  ائلѧѧѧѧѧѧѧة بالمسѧѧѧѧѧѧѧول الخاصѧѧѧѧѧѧѧن الفصѧѧѧѧѧѧѧل مѧѧѧѧѧѧѧداف فصѧѧѧѧѧѧѧزز أھѧѧѧѧѧѧѧوف تعѧѧѧѧѧѧѧكوى سѧѧѧѧѧѧѧة الشѧѧѧѧѧѧѧأن دراس
 العمالية أو اتفاقية دول أمريكا الشمالية للتعاون العمالي ،

 ѧѧѧѧѧذي تقѧѧѧѧѧѧخص الѧѧѧѧѧѧوح، الشѧѧѧѧѧدد، وبوضѧѧѧѧѧѧكوى تحѧѧѧѧѧة، أن الشѧѧѧѧѧѧة ومؤرخѧѧѧѧѧѧا موقعѧѧѧѧѧب، وأنھѧѧѧѧѧѧدم بالطل
 وأنھا واضحة بشكل كاف لتحديد طبيعة الطلب وتسمح بدراستھا بشكل ملائم،

  نѧѧѧѧѧѧѧا مѧѧѧѧѧѧѧكل إخفاقѧѧѧѧѧѧѧوف تشѧѧѧѧѧѧѧة، سѧѧѧѧѧѧѧت مُثبتѧѧѧѧѧѧѧكوى، إذا كانѧѧѧѧѧѧѧمنھا الشѧѧѧѧѧѧѧي تتضѧѧѧѧѧѧѧادات التѧѧѧѧѧѧѧإن الإف
الطѧѧѧѧѧرف الآخѧѧѧѧѧر فѧѧѧѧѧي الوفѧѧѧѧѧاء بالتزاماتѧѧѧѧѧه وواجباتѧѧѧѧѧه بموجѧѧѧѧѧب فصѧѧѧѧѧل مѧѧѧѧѧن الفصѧѧѧѧѧول الخاصѧѧѧѧѧة 

 اتفاقية دول أمريكا الشمالية للتعاون العمالي ، بالمسائل العمالية أو

 )ـѧѧѧѧѧم ) ھѧѧѧѧѧد تѧѧѧѧѧه قѧѧѧѧѧح أنѧѧѧѧѧوفرة توضѧѧѧѧѧات المتѧѧѧѧѧكوى أو المعلومѧѧѧѧѧمنھا الشѧѧѧѧѧي تتضѧѧѧѧѧادات التѧѧѧѧѧأن الإف
السѧѧѧѧѧѧعي لإيجѧѧѧѧѧѧاد حѧѧѧѧѧѧل بموجѧѧѧѧѧѧب القѧѧѧѧѧѧوانين المحليѧѧѧѧѧѧة الخاصѧѧѧѧѧѧة بѧѧѧѧѧѧالطرف الآخѧѧѧѧѧѧر، أو أن الأمѧѧѧѧѧѧر 

 أو مسألة تتعلق به، معلقة أمام ھيئة دولية، –

 ابھة بدѧѧѧѧѧѧѧكوى مشѧѧѧѧѧѧѧات أن الشѧѧѧѧѧѧѧك معلومѧѧѧѧѧѧѧؤخرا، وأن ھنالѧѧѧѧѧѧѧدّمت مѧѧѧѧѧѧѧُكوى قѧѧѧѧѧѧѧرة لشѧѧѧѧѧѧѧة كبيѧѧѧѧѧѧѧرج
جديѧѧѧѧѧدة وھامѧѧѧѧѧة قѧѧѧѧѧد قѧѧѧѧѧُدّمت تميѧѧѧѧѧز بدرجѧѧѧѧѧة كبيѧѧѧѧѧرة بѧѧѧѧѧين الشѧѧѧѧѧكوى المقدّمѧѧѧѧѧة الآن وتلѧѧѧѧѧك التѧѧѧѧѧي 

 .قدُّمت في السابق
 

إذا قѧѧѧѧѧѧام مكتѧѧѧѧѧѧب الشѧѧѧѧѧѧئون التجاريѧѧѧѧѧѧة والعماليѧѧѧѧѧѧة  بقبѧѧѧѧѧѧول شѧѧѧѧѧѧكوى لدراسѧѧѧѧѧѧتھا، فإنѧѧѧѧѧѧه سѧѧѧѧѧѧيقدم بشѧѧѧѧѧѧكل  .3
طѧѧѧѧѧѧѧѧرف المعنѧѧѧѧѧѧѧѧي والأشѧѧѧѧѧѧѧѧخاص الآخѧѧѧѧѧѧѧѧرين فѧѧѧѧѧѧѧѧوري إشѧѧѧѧѧѧѧѧعارا كتابيѧѧѧѧѧѧѧѧا إلѧѧѧѧѧѧѧѧى مقѧѧѧѧѧѧѧѧدم الشѧѧѧѧѧѧѧѧكوى وال

بقѧѧѧѧѧѧراره، مѧѧѧѧѧѧع بيѧѧѧѧѧѧان  بالسѧѧѧѧѧѧجل الفѧѧѧѧѧѧدراليالمعنيѧѧѧѧѧѧين ، ومѧѧѧѧѧѧن ثѧѧѧѧѧѧم ينشѧѧѧѧѧѧر وبشѧѧѧѧѧѧكل فѧѧѧѧѧѧوري إشѧѧѧѧѧѧعارا 
 .يحدد سبب السماح بدراسة الشكوى وشروط دراسة الطلب

إذا رفѧѧѧѧѧѧѧض مكتѧѧѧѧѧѧѧب الشѧѧѧѧѧѧѧئون التجاريѧѧѧѧѧѧѧة والعماليѧѧѧѧѧѧѧة  قبѧѧѧѧѧѧѧول الشѧѧѧѧѧѧѧكوى لدراسѧѧѧѧѧѧѧتھا، سѧѧѧѧѧѧѧيقوم فѧѧѧѧѧѧѧورا  .4
 .أسباب القرار بإرسال إشعار إلى مقدم الشكوى يوضح

  ، دراسة الشكاوى وإصدار التقارير العامة"د"القسم 

بعѧѧѧѧѧѧد اتخѧѧѧѧѧѧاذه قѧѧѧѧѧѧرارا بقبѧѧѧѧѧѧول الشѧѧѧѧѧѧكوى لدراسѧѧѧѧѧѧتھا، سѧѧѧѧѧѧيقوم مكتѧѧѧѧѧѧب الشѧѧѧѧѧѧئون التجاريѧѧѧѧѧѧة والعماليѧѧѧѧѧѧة   .1
بفحѧѧѧѧѧѧص إضѧѧѧѧѧѧافي للشѧѧѧѧѧѧكوى بالشѧѧѧѧѧѧكل الملائѧѧѧѧѧѧم الѧѧѧѧѧѧذي يسѧѧѧѧѧѧاعده علѧѧѧѧѧѧى فھѧѧѧѧѧѧم المسѧѧѧѧѧѧائل التѧѧѧѧѧѧي أثُيѧѧѧѧѧѧرت 

ب الشѧѧѧѧѧѧѧئون التجاريѧѧѧѧѧѧѧة والعماليѧѧѧѧѧѧѧة  سѧѧѧѧѧѧѧيقوم مكتѧѧѧѧѧѧѧ. بشѧѧѧѧѧѧѧكل أفضѧѧѧѧѧѧѧل وإصѧѧѧѧѧѧѧدار تقريѧѧѧѧѧѧѧر عѧѧѧѧѧѧѧام عنھѧѧѧѧѧѧѧا
 .بإبقاء مقدم الشكوى على علم بالموقف المتعلق بدراسة طلبه

ستوضѧѧѧѧѧع المعلومѧѧѧѧѧات المتعلقѧѧѧѧѧة بدراسѧѧѧѧѧة الشѧѧѧѧѧكوى فѧѧѧѧѧي ملѧѧѧѧѧف عѧѧѧѧѧام، مѧѧѧѧѧا لѧѧѧѧѧم تكѧѧѧѧѧن مُسѧѧѧѧѧتثناة مѧѧѧѧѧن  .2
 .من القانون" ـE"إطلاع الجمھور بموجب القسم 

3. ѧѧѧѧѧѧور لتقѧѧѧѧѧѧة للجمھѧѧѧѧѧѧة  طريقѧѧѧѧѧѧة والعماليѧѧѧѧѧѧئون التجاريѧѧѧѧѧѧب الشѧѧѧѧѧѧيوفر مكتѧѧѧѧѧѧة سѧѧѧѧѧѧات المتعلقѧѧѧѧѧѧديم المعلوم
 .بدراسة الشكوى، وقد يشمل ذلك عقد جلسة استماع علنية

 30قبѧѧѧѧѧل  السѧѧѧѧѧجل الفѧѧѧѧѧدرالي، سѧѧѧѧѧيتم نشѧѧѧѧѧر إعѧѧѧѧѧلان بجلسѧѧѧѧѧة الاسѧѧѧѧѧتماع ھѧѧѧѧѧذه فѧѧѧѧѧي 3بموجѧѧѧѧѧب الفقѧѧѧѧѧرة  .4
يومѧѧѧѧѧѧѧا مѧѧѧѧѧѧѧن عقѧѧѧѧѧѧѧدھا، وسѧѧѧѧѧѧѧيحتوي الإعѧѧѧѧѧѧѧلان علѧѧѧѧѧѧѧى المعلومѧѧѧѧѧѧѧات التѧѧѧѧѧѧѧي يراھѧѧѧѧѧѧѧا مكتѧѧѧѧѧѧѧب الشѧѧѧѧѧѧѧئون 



لمعلومѧѧѧѧѧѧѧѧات المتعلقѧѧѧѧѧѧѧѧѧة بالطلبѧѧѧѧѧѧѧѧات الخاصѧѧѧѧѧѧѧѧѧة ويشѧѧѧѧѧѧѧѧمل ذلѧѧѧѧѧѧѧѧѧك ا. التجاريѧѧѧѧѧѧѧѧة والعماليѧѧѧѧѧѧѧѧة  مناسѧѧѧѧѧѧѧѧѧبة
 .بعرض الشھادات الشفھية والإحاطات الكتابية

سѧѧѧѧѧѧѧѧتكون كѧѧѧѧѧѧѧѧل جلسѧѧѧѧѧѧѧѧات الاسѧѧѧѧѧѧѧѧتماع مفتوحѧѧѧѧѧѧѧѧة للجمھѧѧѧѧѧѧѧѧور، وسѧѧѧѧѧѧѧѧتتم كѧѧѧѧѧѧѧѧل الإجѧѧѧѧѧѧѧѧراءات باللغѧѧѧѧѧѧѧѧة  .5
سѧѧѧѧѧѧѧيتم تѧѧѧѧѧѧѧوفير ترجمѧѧѧѧѧѧѧة فوريѧѧѧѧѧѧѧة بحسѧѧѧѧѧѧѧب مѧѧѧѧѧѧѧا يѧѧѧѧѧѧѧراه مكتѧѧѧѧѧѧѧب الشѧѧѧѧѧѧѧئون التجاريѧѧѧѧѧѧѧة . الانجليزيѧѧѧѧѧѧѧة

 .والعمالية  ضروريا
برئاسѧѧѧѧѧة مسѧѧѧѧѧئول فѧѧѧѧѧي مكتѧѧѧѧѧب الشѧѧѧѧѧئون التجاريѧѧѧѧѧة والعماليѧѧѧѧѧة   سѧѧѧѧѧيتم عقѧѧѧѧѧد كѧѧѧѧѧل جلسѧѧѧѧѧات الاسѧѧѧѧѧتماع .6

. أو مسѧѧѧѧѧѧئول وزاري آخѧѧѧѧѧѧر، يسѧѧѧѧѧѧاعده موظفѧѧѧѧѧѧون ومستشѧѧѧѧѧѧار قѧѧѧѧѧѧانوني بحسѧѧѧѧѧѧب مѧѧѧѧѧѧا يقتضѧѧѧѧѧѧي الأمѧѧѧѧѧѧر
 . سيكون الملف العام جزءا من سجل جلسة الاستماع عند استھلالھا

يѧѧѧѧѧѧوم مѧѧѧѧѧѧن  180سѧѧѧѧѧѧيقوم مكتѧѧѧѧѧѧب الشѧѧѧѧѧѧئون التجاريѧѧѧѧѧѧة والعماليѧѧѧѧѧѧة  بإصѧѧѧѧѧѧدار تقريѧѧѧѧѧѧر عѧѧѧѧѧѧام خѧѧѧѧѧѧلال  .7
بالشѧѧѧѧѧكل الѧѧѧѧѧذي يحѧѧѧѧѧدده مكتѧѧѧѧѧب الشѧѧѧѧѧئون  –لشѧѧѧѧѧكوى لدراسѧѧѧѧѧتھا، مѧѧѧѧѧا لѧѧѧѧѧم تقتضѧѧѧѧѧي الظѧѧѧѧѧروف قبѧѧѧѧѧول ا

 .التجارية والعمالية ، تمديد ھذه الفترة
 .سيحتوي التقرير على ملخص للإجراءات وأية نتائج وتوصيات .8

 

  ، التوصيات إلى وزير العمل"ذ"القسم 

تقѧѧѧѧѧѧديم توصѧѧѧѧѧѧيات إلѧѧѧѧѧѧى وزيѧѧѧѧѧѧر العمѧѧѧѧѧѧل  (OTLA)يجѧѧѧѧѧѧوز لمكتѧѧѧѧѧѧب الشѧѧѧѧѧѧئون التجاريѧѧѧѧѧѧة والعماليѧѧѧѧѧѧة  .1
فѧѧѧѧѧѧي أي وقѧѧѧѧѧѧت، تتعلѧѧѧѧѧѧق بمѧѧѧѧѧѧا إذا كѧѧѧѧѧѧان يتوجѧѧѧѧѧѧب علѧѧѧѧѧѧى الولايѧѧѧѧѧѧات المتحѧѧѧѧѧѧدة طلѧѧѧѧѧѧب التشѧѧѧѧѧѧاور مѧѧѧѧѧѧع 

مѧѧѧѧѧѧѧن اتفاقيѧѧѧѧѧѧة التجѧѧѧѧѧѧѧارة الحѧѧѧѧѧѧرة بѧѧѧѧѧѧѧين الولايѧѧѧѧѧѧات المتحѧѧѧѧѧѧѧدة  15.6.1طѧѧѧѧѧѧرف آخѧѧѧѧѧѧر عمѧѧѧѧѧѧѧلا بالمѧѧѧѧѧѧادة 
مѧѧѧѧѧѧن اتفاقيѧѧѧѧѧѧة التجѧѧѧѧѧѧارة الحѧѧѧѧѧѧرة بѧѧѧѧѧѧين الولايѧѧѧѧѧѧات المتحѧѧѧѧѧѧدة والشѧѧѧѧѧѧيلي،  18.6.1والبحѧѧѧѧѧѧرين، والمѧѧѧѧѧѧادة 

مѧѧѧѧѧѧن اتفاقيѧѧѧѧѧѧة التجѧѧѧѧѧѧارة الحѧѧѧѧѧѧرة بѧѧѧѧѧѧين الولايѧѧѧѧѧѧات المتحѧѧѧѧѧѧدة وسѧѧѧѧѧѧنغافورة، والمѧѧѧѧѧѧادة  17.6.1لمѧѧѧѧѧѧادة وا
 16.6.1مѧѧѧѧѧѧѧن اتفاقيѧѧѧѧѧѧѧة التجѧѧѧѧѧѧѧارة الحѧѧѧѧѧѧѧرة بѧѧѧѧѧѧѧين الولايѧѧѧѧѧѧѧات المتحѧѧѧѧѧѧѧدة وأسѧѧѧѧѧѧѧتراليا، والمѧѧѧѧѧѧѧادة  18.6.1

مѧѧѧѧѧѧѧن  16.6.1مѧѧѧѧѧѧѧن اتفاقيѧѧѧѧѧѧѧة التجѧѧѧѧѧѧѧارة الحѧѧѧѧѧѧѧرة بѧѧѧѧѧѧѧين الولايѧѧѧѧѧѧѧات المتحѧѧѧѧѧѧѧدة والمغѧѧѧѧѧѧѧرب، والمѧѧѧѧѧѧѧادة  
أمريكѧѧѧѧѧѧا الوسѧѧѧѧѧѧطي  –الولايѧѧѧѧѧѧات المتحѧѧѧѧѧѧدة وجمھوريѧѧѧѧѧѧة الѧѧѧѧѧѧدومينيكان  اتفاقيѧѧѧѧѧѧة التجѧѧѧѧѧѧارة الحѧѧѧѧѧѧرة بѧѧѧѧѧѧين

(CAFTA-DR) ،رةѧѧѧѧѧѧارة الحѧѧѧѧѧѧرى للتجѧѧѧѧѧѧة أخѧѧѧѧѧѧأي اتفاقيѧѧѧѧѧѧواردة بѧѧѧѧѧѧل الѧѧѧѧѧѧروط العمѧѧѧѧѧѧلا بشѧѧѧѧѧѧأو عم ،
مѧѧѧѧѧѧن اتفاقيѧѧѧѧѧѧة دول  22أو التشѧѧѧѧѧѧاور مѧѧѧѧѧѧع طѧѧѧѧѧѧرف آخѧѧѧѧѧѧر علѧѧѧѧѧѧى المسѧѧѧѧѧѧتوى الѧѧѧѧѧѧوزاري عمѧѧѧѧѧѧلا بالمѧѧѧѧѧѧادة 

لѧѧѧѧѧѧذي يقتضѧѧѧѧѧѧيه الأمѧѧѧѧѧѧر، سѧѧѧѧѧѧيقوم ھѧѧѧѧѧѧذا، وبالشѧѧѧѧѧѧكل الملائѧѧѧѧѧѧم ا. أمريكѧѧѧѧѧѧا الشѧѧѧѧѧѧمالية للتعѧѧѧѧѧѧاون العمѧѧѧѧѧѧالي 
مكتѧѧѧѧѧب الشѧѧѧѧѧئون التجاريѧѧѧѧѧة والعماليѧѧѧѧѧة  بتضѧѧѧѧѧمين مثѧѧѧѧѧل ھѧѧѧѧѧذه التوصѧѧѧѧѧيات فѧѧѧѧѧي التقريѧѧѧѧѧر الѧѧѧѧѧذي يѧѧѧѧѧتم 

 .إعداده استجابة للشكوى المقدمة
إذا لѧѧѧѧѧم يѧѧѧѧѧتم حѧѧѧѧѧل المسѧѧѧѧѧألة بشѧѧѧѧѧكل مѧѧѧѧѧرضِ بعѧѧѧѧѧد مثѧѧѧѧѧل ھѧѧѧѧѧذه المشѧѧѧѧѧاورات، سѧѧѧѧѧيقدم مكتѧѧѧѧѧب الشѧѧѧѧѧئون  .2

ل لجنѧѧѧѧѧѧѧة عُمّاليѧѧѧѧѧѧѧة بموجѧѧѧѧѧѧѧب التجاريѧѧѧѧѧѧѧة والعماليѧѧѧѧѧѧѧة  توصѧѧѧѧѧѧѧية إلѧѧѧѧѧѧѧى وزيѧѧѧѧѧѧѧر العمѧѧѧѧѧѧѧل تتعلѧѧѧѧѧѧѧق بتشѧѧѧѧѧѧѧكي
مѧѧѧѧѧѧن  23اتفاقيѧѧѧѧѧѧة تجѧѧѧѧѧѧارة حѧѧѧѧѧѧرة، أو تتعلѧѧѧѧѧѧق بتشѧѧѧѧѧѧكيل لجنѧѧѧѧѧѧة تقيѧѧѧѧѧѧيم مѧѧѧѧѧѧن الخبѧѧѧѧѧѧراء بموجѧѧѧѧѧѧب المѧѧѧѧѧѧادة 

 .اتفاقية دول أمريكا الشمالية للتعاون العمالي ، حسب ما يقتضيه الأمر
ومѧѧѧѧا تѧѧѧѧزال المسѧѧѧѧألة فѧѧѧѧي نھايѧѧѧѧة الأمѧѧѧѧر  2إذا تѧѧѧѧم الاسѧѧѧѧتناد إلѧѧѧѧى الآليѧѧѧѧات المُشѧѧѧѧار إليھѧѧѧѧا فѧѧѧѧي الفقѧѧѧѧرة  .3

حѧѧѧѧل، وكانѧѧѧѧت ھѧѧѧѧذه المسѧѧѧѧألة تتعلѧѧѧѧق بمѧѧѧѧا إذا كѧѧѧѧان طѧѧѧѧرف مѧѧѧѧا يتماشѧѧѧѧى مѧѧѧѧع التѧѧѧѧزام بموجѧѧѧѧب بѧѧѧѧدون 



مѧѧѧѧѧن اتفاقيѧѧѧѧѧة التجѧѧѧѧѧارة  16.2.1aفصѧѧѧѧѧل مѧѧѧѧѧن الفصѧѧѧѧѧول المتعلقѧѧѧѧѧة بالشѧѧѧѧѧئون العماليѧѧѧѧѧة، مثѧѧѧѧѧل المѧѧѧѧѧادة 
-CAFTA)أمريكѧѧѧѧѧѧѧѧا الوسѧѧѧѧѧѧѧѧطي  –الحѧѧѧѧѧѧѧرة بѧѧѧѧѧѧѧѧين الولايѧѧѧѧѧѧѧѧات المتحѧѧѧѧѧѧѧѧدة وجمھوريѧѧѧѧѧѧѧة الѧѧѧѧѧѧѧѧدومينيكان 

DR) ادةѧѧѧѧѧѧѧ18.2.1، أو المa ة الѧѧѧѧѧѧѧن اتفاقيѧѧѧѧѧѧѧيلي، مѧѧѧѧѧѧѧدة والشѧѧѧѧѧѧѧات المتحѧѧѧѧѧѧѧين الولايѧѧѧѧѧѧѧرة بѧѧѧѧѧѧѧارة الحѧѧѧѧѧѧѧتج
أو القسѧѧѧѧѧѧѧم  الثѧѧѧѧѧѧѧاني مѧѧѧѧѧѧѧن اتفاقيѧѧѧѧѧѧѧة دول أمريكѧѧѧѧѧѧѧا الشѧѧѧѧѧѧѧمالية للتعѧѧѧѧѧѧѧاون العمѧѧѧѧѧѧѧالي ، وتكѧѧѧѧѧѧѧون المѧѧѧѧѧѧѧادة 
خاضѧѧѧѧѧѧѧعة لمقتضѧѧѧѧѧѧѧيات تسѧѧѧѧѧѧѧوية النزاعѧѧѧѧѧѧѧات فѧѧѧѧѧѧѧي اتفاقيѧѧѧѧѧѧѧة تجѧѧѧѧѧѧѧارة حѧѧѧѧѧѧѧرة أو اتفاقيѧѧѧѧѧѧѧة دول أمريكѧѧѧѧѧѧѧا 

ѧѧѧѧѧة والعماليѧѧѧѧѧئون التجاريѧѧѧѧѧب الشѧѧѧѧѧيقدم مكتѧѧѧѧѧالي ، سѧѧѧѧѧاون العمѧѧѧѧѧمالية للتعѧѧѧѧѧر الشѧѧѧѧѧى وزيѧѧѧѧѧية إلѧѧѧѧѧة  توص
 .العمل تتعلق بمتابعة حل النزاع بموجب تلك المقتضيات

قبѧѧѧѧѧل تقѧѧѧѧѧديم مثѧѧѧѧѧل ھѧѧѧѧѧذه التوصѧѧѧѧѧيات، سيتشѧѧѧѧѧاور مكتѧѧѧѧѧب الشѧѧѧѧѧئون التجاريѧѧѧѧѧة والعماليѧѧѧѧѧة  مѧѧѧѧѧع مكتѧѧѧѧѧب  .4
الممثѧѧѧѧѧѧѧل التجѧѧѧѧѧѧѧاري للولايѧѧѧѧѧѧѧات المتحѧѧѧѧѧѧѧدة، ووزارة الخارجيѧѧѧѧѧѧѧة وجھѧѧѧѧѧѧѧات أخѧѧѧѧѧѧѧرى ذات صѧѧѧѧѧѧѧلة فѧѧѧѧѧѧѧي 

 .حكومة الولايات المتحدة

  رير الدورية والتقارير الخاصة، التقا"ه"القسم 

سѧѧѧѧѧѧيقوم مكتѧѧѧѧѧѧب الشѧѧѧѧѧѧئون التجاريѧѧѧѧѧѧة والعماليѧѧѧѧѧѧة ، بشѧѧѧѧѧѧكل دوري، بنشѧѧѧѧѧѧر قائمѧѧѧѧѧѧة بالشѧѧѧѧѧѧكاوى التѧѧѧѧѧѧي  .1
 .قدُّمت له، ويشمل ذلك ملخصا بالتدابير التي تمت بخصوص تلك الشكاوى

سѧѧѧѧѧѧѧيقوم مكتѧѧѧѧѧѧѧب الشѧѧѧѧѧѧѧئون التجاريѧѧѧѧѧѧѧة والعماليѧѧѧѧѧѧѧة ، بشѧѧѧѧѧѧѧكل دوري، بالحصѧѧѧѧѧѧѧول علѧѧѧѧѧѧѧى معلومѧѧѧѧѧѧѧات  .2
لعامѧѧѧѧѧѧѧة التѧѧѧѧѧѧѧي أخѧѧѧѧѧѧѧذتھا الأطѧѧѧѧѧѧѧراف الأخѧѧѧѧѧѧѧرى بعѧѧѧѧѧѧѧين الاعتبѧѧѧѧѧѧѧار، ونشѧѧѧѧѧѧѧر بخصѧѧѧѧѧѧѧوص المراسѧѧѧѧѧѧѧلات ا

 .ھذه المعلومات
يجѧѧѧѧѧوز لمكتѧѧѧѧѧب الشѧѧѧѧѧئون التجاريѧѧѧѧѧة والعماليѧѧѧѧѧة ، بمبѧѧѧѧѧادرة منѧѧѧѧѧه أو بنѧѧѧѧѧاءا علѧѧѧѧѧى طلѧѧѧѧѧب مѧѧѧѧѧن وزيѧѧѧѧѧر  .3

العمѧѧѧѧѧل، القيѧѧѧѧѧام بمراجعѧѧѧѧѧات لأيѧѧѧѧѧة مواضѧѧѧѧѧيع تقѧѧѧѧѧع تحѧѧѧѧѧت نطѧѧѧѧѧاق سѧѧѧѧѧلطته وإصѧѧѧѧѧدار تقѧѧѧѧѧارير خاصѧѧѧѧѧة 
 .عنھا
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